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TECNOLOGIA EN DISENO VISUAL
Par: MARTHA LUCIA DUQUE RAMIREZ

FORMACION INVESTIGATIVA

La Fundacion Universitaria Panamericana viene planteando
su interés en fomentar la cultura investigativa desde el afio
1994, intencién que aparece escrita en el plan de desarrollo
1994-1998 y en el Plan Estratégico 2002-2005, en los que se
especifican propdsitos como el de modernizacion académica,
estructura administrativa, formacion de investigadores, impulso
a la generacion y apropiacion de tecnologia y definicion de
lineas de investigacion.

Se evidencid en la FUP, que los profesores y estudiantes hacen
parte de la organizacion investigativa conformando un centro
de investigaciones, grupos de investigacion, semilleros de in-
vestigacion, proyectos de investigacion y alrededor sesenta (60)
lineas de investigacién fundamentadas en el desarrollo regio-
nal y pertinencia de los programas académicos. Especificamente
para el programa de Tecnologia en Disefio Visual existen seis
(6) lineas de investigacién: Linea uno: Graficacién y procesa-
miento de imagenes. Linea dos: Disefios Graficos, seglin grupos
receptores, color, formas, texturas, espacios. Linea tres; Dise-
fios ambientes y espacios urbanos. Linea cuatro: Disefio y
grafico en artesanias. Linea cinco: Estética y disefio, segun gru-
pos poblacionales, y Linea seis: Conciencias graficas visuales.
Para cada una de las lineas se han planteado sus correspon-
dientes areas de investigacion. Alrededor de ellas, los profesores
y estudiantes vienen liderando los proyectos y los semilleros
de investigacion; de igual forma, los desarrollos institucionales,
la inversion tecnoldgica, administrativa y académica son visi-
bles en el comportamiento de la institucion.

Se verificO la capacitacién que han recibido los profesores y
estudiantes plasmada en la ruta estratégica de investigacion
para los grupos y semilleros. Actualmente integran los grupos
de investigacion profesores con especializacion y estudios de
maestria y en Conciencias se han registrado 4 grupos.
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Se constata que los procesos de formacién investigativa se
orientan a desarrollar las habilidades bésicas, como
problematizar la realidad, registrar, procesar y recuperar infor-
macidn, para analizar, para hacer inferencias, relacionar, plantear
y resolver problemas, elaborar conceptos y proposiciones, re-
dactar informes, construir herramientas, desarrollar procesos
de observacién, entrevista o analisis de documentos, manejar
las estadisticas basicas, deducir e interpretar resultados y arti-
cular los aspectos metodolégicos con los conceptuales.

Como MEDIO DE DIFUSION DE INVESTIGACIONES
se comprobd la existencia de una Revista denominada DIA-
LECTICA creada desde 1996. A la fecha se han publicado 18
nameros y esta en edicion la nimero 19. Su ISSN es el; 0123-
2592, con una circulacion de 1.000 ejemplares, una periodicidad
de impresion semestral y distribucion de caracter nacional. Con
el objetivo de presentar los avances y logros alcanzados por
los grupos de investigacion, anualmente se desarrollan encuen-
tros de investigacion. a la fecha han realizado nueve encuentros
(1995, 1996, 1997, 1998, 2001, 2002, 2003, 2004 y 2005) que
fueron presentados con sus debidos soportes a los pares en-
cargados de la visita.

La FUP, cuenta con el 2% del presupuesto para la investiga-
cion y asi se verifica en el informe financiero presentado, de
igual forma se refleja en las inversiones realizadas en la institu-
ciony en lainversion en cualificacién de docentes; como en el
plan de estimulo a profesores y estudiantes dedicados a la mis-
ma.

PROYECCION SOCIAL

Se verifica que el area de Educacién Continuada brinda a la
comunidad procesos de formacion permanente y continuada
en areas especificas a través de: Programa de Asesoria a la
Educacién que se encarga del servicio social de los estudian-
tes de grado 11y de la formacion para pruebas ICFES.

Programa de Formacién Permanente de Docentes que esta a
cargo de la facultad de educacién y capacita los docentes de la
localidad, Distrito y Departamento de Cundinamarca con di-
versos temas educativos otorgando créditos. Programa de
Jovenes de Accion que en asocio con el estado, forma como
auxiliares en diferentes areas, a jovenes de los estratos 1y 2
entre 18 y 25 afios.

Programa de Aulas Digitales que en un sistema de multimedia
de aprendizaje personalizado e interactivo, forma especialistas
en el manejo de herramientas informaticas y Disefio y Progra-
macion. Y el Centro de Apoyo Laboral, organismo que permite
poner en practica el aprendizaje de los estudiantes, tanto en la
institucion, como en el mercado laboral.

En el area de Asuntos Comunitarios, la Fundacién Panameri-
cana ha orientado la proyeccion social hacia el mejoramiento
de la calidad de vida de la comunidad de su entorno inmedia-



to, verificandose como una fortaleza, en visita a la oficina de la
Mesa de Trabajo de la Corporacién de Instituciones de
Educacion Superior Centro Norte CIES, capitulo
Teusaquillo.

Esta oficina asesora y apoya logisticamente a las Juntas de Ac-
cién Comunal, acttia en el Consejo Local de Planeacion como
delegada de los establecimientos educativos de la localidad,
trabajando en tres dimensiones;

DIMENSION URBANA: Tiene como objetivo optimizar
el desarrollo arménico de las instituciones de educacion supe-
rior en sus entornos, e incidir de manera favorable en las
comunidades; en asuntos como : Invasion del espacio publico
y la Contaminacion visual.

DIMENSION SOCIAL: Se constituye en el mecanismo
articulador que permite dar vida a las propuestas urbanas e
integrar las Instituciones de Educacién Superior con la comu-
nidad entorno; a través de programas que brindan bienestar y
fomentan la sana convivencia entre los miembros de la comu-
nidad. Esta dimension la desarrolla directamente la oficina de
Bienestar Universitario.

DIMENSION SEGURIDAD: Pretende generar una cultu-
ra de seguridad modelo para la ciudad. Trabajan conjuntamente
con la Policia Metropolitana y la Junta de Accion Comunal en
el programa barrio seguro, que consiste en: (1) capacitar pro-
motores de seguridad. (2) conformar frentes de seguridad por
cuadras de los barrios de la Localidad. (3) Fomentar la partici-
pacion de estudiantes, docentes y empleados de las Instituciones
de Educacion Superior en los Frentes y Escuelas de Seguridad
Ciudadana impartidas por la Policia Comunitaria de la Locali-
dad. (4) Implementar una Red telefonica de Instituciones de
Educacién Superior, que sirva como apoyo a cualquier tipo de
situacion que se presente dentro y fuera de éstas. (5) Docu-
mentar todos los casos de robos, atracos, denuncias, que
permitan judicializar las bandas que amenazan las Institucio-
nes de Educacion Superior, apoyando a la Fiscalia y a la Policia
en la disminucién de los factores generadores de violencia
dentro de las Instituciones. (6) Generar una calcomania
interinstitucional por parte de la FUP, como estrategia de con-
trol, frente al compromiso asumido para despejar el espacio
publico. La calcomania favorece la seguridad del sector, reti-
rando los vehiculos de andenes y vias, mitigando la amenaza
de robos y atracos e identificando carros sospechosos. Cada
Institucion envia una base de datos a la policia de la localidad
con los datos basicos de propietario, tipo de vehiculo, placay
numeracion. Esta accion sirve de modelo a otros sectores. La
FUP cuenta con un presupuesto para le desarrollo de la pro-
yeccion social, sin embargo, la mayoria de los recursos vienen
de la extension y la educacion continuada, a través de la venta
de servicios de formacién como unidades de negocio.

SISTEMA DE SELECCION Y EVALUACION
DE ESTUDIANTES

Se pudo comprobar por testimonio de algunos estudiantes que
el proceso de Admisiones y Seleccién, se cumple rigurosamente
y se desarrolla a través del Centro de Atencion.

Se verifica que en el proceso se cumplen las siguientes etapas:
Solicitud de informacion, Proceso de inscripcién, Entrevista,
Publicacién de resultados, Proceso de matricula e Induccion.

Los estudiantes reconocen el Centro de Atencion, como el
encargado del proceso de admisiones y seleccion de estudian-
tes y por el que canalizan la promocién, apoyo, divulgacion y
comunicacién a las actividades institucionales. Manejado por
los mejores estudiantes de Ultimos semestres y coordinados
por la Oficina de Relaciones Institucionales y la Directora de
Registro y Control Académico.

En relacion con la evaluacion de los estudiantes se comprob6
por testimonio de los mismos y la evidencia de los documen-
tos soportados y suministrados durante la visita, el
cumplimiento de todos los aspectos pertinentes que garanti-
zan la calidad de esta practica.

Si existen politicas y estrategias de seguimiento y tutoria de los
estudiantes, de manera que se facilite su permanencia en el
programa asi como su buen desempefio académico.

PERSONAL ACADEMICO

La Unipanamericana cuenta con un estatuto docente en el que
esta claramente enunciado la seleccion, promocion, evalua-
cion y permanencia de los profesores en la institucion. Se
evidencio que los docentes son seleccionados por convocato-
ria publica por medio del Comité de Evaluacion Docente. En
la convocatoria se enuncian los requisitos y las especificacio-
nes del cargo a proveer. Existe un proceso de vinculacion y
contratacién docente con politicas, escala salarial y regulacion
de los procesos de ingreso, ascenso Y retiro de profesores.

Por el tiempo de dedicacion a la institucion, los docentes se
vinculan bajo dos modalidades: Docentes de Tiempo Com-
pleto: Son docentes que tienen una dedicacion completa con
la institucion, en actividades docentes, investigativas y de pro-
yeccion social, superior a 360 horas al semestre. ( a partir de
22.5 horas a la semana) y Docentes de medio Tiempo: Aque-
llos que tienen una dedicacion con la Institucidn, en actividades
docentes, investigativas y de proyeccion social, entre 144 y 360
horas al semestre. (hasta 22.5 Horas a la semana)

Se tienen establecidas 5 categorias de escala salarial, cada una
con un rango de puntajes determinado por tres (3) factores:
Formacion Académica, Titulos de Pregrado y Titulos de For-
macion Avanzada — Posgradual.
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En reunion con los docentes se evidencié que a partir de la
dedicacion, los docentes son remunerados de acuerdo con la
categorfa en la que se encuentran dentro de la escala salarial.
Ademés manifestaron que la institucién reconoce una bonifi-
cacién especial, que consiste en un incentivo igual al treinta
por ciento (30%) sobre el total de los salarios recibidos dentro
del contrato, cuando se cumplen los siguientes requisitos:

Tener tres (3) afios de antigliedad, un promedio en la evalua-
cion docente, superior al promedio de la evaluacion
institucional, menos la desviacion estandar, en los Gltimos tres
(3) afos, titulo de Especialista y una dedicacion superior a 20
horas semanales considerando actividades de investigacion,
bienestar y/o proyeccion social.

El programa de Tecnologia en Disefio Visual tiene 9 profeso-
res de tiempo completo y 5 de medio tiempo, considerados
suficientes e idoneos para un programa academico que exige
en promedio 360 horas de docencia por semestre, una dedica-
cion semanal a la atencion de estudiantes, monitorias, practicas
en centros de computo y asesorias de practicas con las empre-
sas y la comunidad, asesorias y tutorias a los estudiantes en las
tesis y participacion en los grupos de investigacion. Se eviden-
ci6 que todas estas actividades estan estipuladas en el respectivo
contrato de trabajo.

En la visita se verificd que los profesores realizan diferentes
cursos de actualizacion docente como: programacion
neurolinguistica, en sistemas y tecnologias de la informaciony
la comunicacion, cursos de investigacion, evaluaciéon de pro-
yectos y, en pedagogia y que estan determinados en el Plan de
Desarrollo.

Durante la visita se presentaron los instrumentos del modelo
de evaluacion del profesor por parte de los estudiantes para
medir su desempefio. Los profesores se evalian con funda-
mento en condiciones personales, profesionales, especificas y
pedagdgicas, todas con sus indicadores y su correspondiente
ponderacion.

En cuanto a la remuneracion de los profesores y administrati-
vos, la FUP siempre ha pagado cumplidamente, siendo los
salarios comparables con los de las universidades de la region.
Esto se pudo verificar directamente con los profesores y ad-
ministrativos.

MEDIOS EDUCATIVOS
Biblioteca

En recorrido por la institucion se pudo observar el &rea de la
biblioteca conformada por cuatro (4) salas de estudio: Sala de
lectura en grupo, la coleccién de videos y la ventanilla de de-
voluciones y control de multas. Sala de consulta individual con
la ventanilla de circulacién y préstamos. Sala de hemeroteca y
sala de trabajos en grupo. Adicionalmente, en la parte central
se encuentran las estaciones de trabajo, alli se realizan los pro-
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cesos técnicos, catalogacion y circulacién del material biblio-
gréfico, ademas, de encontrarse las colecciones de hemeroteca,
coleccion general y coleccion de tesis y trabajos de investiga-
cion..

Los estudiantes manifestaron que la biblioteca era un sitio con
ambiente agradable, con eficiente y oportuna operacion, con-
trol y manejo de servicios de consulta y préstamo, diseminacion
selectiva de informacidn, intercambios institucionales, consulta
en bases de datos, adquisiciones y procesamiento de material
bibliografico.

Es evidente que entre los
recursos biblbiograficos se
tienen colecciones,
audiovisuales, tesis y revistas
virtuales y como politicas de
adquisicion de estos material
se tienen el canje de publi-
caciones (Revista Dialéctica),
donativos, memorias y la
compra que se realiza semes-
tralmente por presupuesto
asignado y después de seguir
un procedimiento para la ad-
quisicion que va desde la
sugerencia del material por
parte del docente hasta la
cotizacion, compra, registro
y sellado.

También se constatd que la institucion adquirié el Sistema
Janium con una arquitectura cliente/servidor que permite la
consulta del material bibliografico al dia, es decir, que los li-
bros que se van procesando pueden ser consultados al tiempo
por los usuarios. Se tiene una actualizacion al sistema el cual
trabaja en un ambiente grafico, maneja el formato MARC, base
de datos que permite al usuario ingresar facilmente a los servi-
cios prestados por Internet; se encuentra toda la coleccion de
libros, material audiovisual y documentos. Las blsquedas se
pueden hacer por autor, titulo, materia, ISBN, ISSN, No de
clasificacion, palabra clave de titulo, autor o materia, entre otros.

Este sistema permite satisfacer la demanda haciendo que el
préstamo y la devolucion de libros sea un servicio eficiente y
facilita saber cuanto dinero se ha comprometido de lo presu-
puestado, por biblioteca o centro de costos. Los estados de
cuenta se encuentran actualizados y en linea y fue fécil para
los pares acceder a éllos..

Dotacion de equipos de computo y software

Una de las fortalezas evidenciadas en la visita a la
Unipanamericana, es su infraestructura tecnoldgica y su capi-
tal humano. Cuenta con el departamento de Sistemas y medios
educativos, conformado por: Oficina de medios audiovisuales,
Oficina de Soporte y mantenimiento de equipos de cémputo,



redes y software, Oficina de Internet, desarrollo y Webmaster,
con las unidades salas y servicio de Internet, Centros de com-
puto, sistema de la biblioteca, Aula de edicién digital, taller de
audio, el taller de video. los salones de video beam, los salones
de video, el aula de expresion corporal, el laboratorio de foto-
grafia, el laboratorio de fisica, quimica y electrotecnia, el aula
de dibujo y los centros de fotocopiado e impresién con un
reglamento y politicas claramente definidas y estructuradas para
el apoyo y la gestién académica y administrativa de la Funda-
cién

Dotacion de equipos de laboratorios

En la visita a las instalaciones a la Fundacion Universitaria
Panamericana se pudo verificar tres (3) laboratorios debida-
mente dotados y propuestos en el documento presentado para
solicitud de registro calificado del programa Tecnologia en
Disefio Visual. Laboratorio de fisica y quimica, electrotecniay
fotografia.

Existen tres (3) talleres que apoyan el trabajo académico del
programa y de otros en diferentes asignaturas que requieren
del espacio. Taller de expresion plastica, expresion corporal y
de dibujo.

Se observaron equipos de produccion que apoyan la actividad
préctica de las carreras de la Facultad de comunicacién: Pro-
duccion de radio, Televisién y Audio y video.

Audiovisuales

La Fundacién Universitaria Panamericana cuenta con el Cen-
tro de Recursos Audiovisuales, unidad que permite el manejo
de los medios y equipos audiovisuales en la institucién, sufi-
cientes para el numero de estudiantes. Hacen parte salones
para proyeccién de eventos o audiovisuales cada uno con los
elementos necesarios para su funcionamiento.

Se pueden obtener en préstamo bajo un reglamento de uso,
desde grabadoras con formato anal6gico hasta digitales,
retroproyectores de Acetatos y filminas, DVD, VHS, televiso-
res, telones, camaras fotograficas y de video con formato
analdgico y digital entre otros, suficientes para el nimero de
estudiantes y de programas y de acuerdo al inventario presen-
tado durante la visita.

INFRAESTRUCTURA

Se verifica que la Institucion cuenta con mas de 4,800 metros
cuadrados construidos, en los que se destaca un adecuado ba-
lance entre las actividades docentes e investigativas y las de
bienestar, atendiendo a lo consagrado en el Proyecto Educati-
vo y el compromiso con la misién institucional.

La Fundacion implementa actualmente el plan de desarrollo
fisico 2000 - 2010, con base en el Plan de Regularizacion y
Manejo, aprobado mediante resolucion expedida por el De-

partamento Administrativo de Planeacion Distrital en cumpli-
miento de la normatividad que dispone el Plan de
Ordenamiento Territorial. El Plan de Regularizacién y Mane-
jo, instrumento de planificacidn urbana tiene por objeto mitigar
los impactos causados por la actividad educativa y lograr el
funcionamiento adecuado. Las sedes cuentan con licencias para
adelantar las obras planteadas en el Plan de Desarrollo Fisico.

El Sistema de Informacion de Administracién Académica SIA,
recoge a través de un proceso de preinscripcion académica los
cupos a cada grupo programado y a partir de esa demanda se
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confronta la disponibilidad de espacios en la planta fisica y se
asignan las aulas respectivas. Registra los alumnos, grupos y
docentes asignados a cada espacio fisico.

Las necesidades de dotacion son identificadas en el Plan de
Desarrollo Institucional. Al elaborar el presupuesto
institucional estas necesidades son cuantificadas en el Plan de
Inversion de cada uno de los centros de costo. Los laborato-
rios y talleres son monitoreados permanentemente por la
oficina de apoyo logistico y la Subdireccion de sistemas y re-
cursos educativos, con registros aportados en la visita.

La institucion cuenta con 11 centros de computo, talleres de
audio, television, edicion, fotografia, dibujo, multifuncional,
fisica, quimica, expresion corporal, plastica, biblioteca
sistematizada, sala virtual, hemeroteca, salas de lectura en equi-
po e individual. Espacios de permanencia para la recreacion y
cultura. Consultorio médico y odontoldgico. Cafeterias y ser-
vicios de apoyo al estudiante. Taller de soporte y mantenimiento
para el area de sistemas. Almacén de material audiovisual y
aulas audiovisuales.

La infraestructura de la FUP cuenta con 10 sedes que eviden-
cian de forma contundente el crecimiento y desarrollo.
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ESTRUCTURA ACADEMICO
ADMINISTRATIVA

La Fundacién Universitaria Panamericana, tiene un estatuto
general aprobado en sesion de constitucion, el dia 19 de Junio
de 1.981 y con reformas aprobadas por el Consejo Superior
seglin actas: No 124 de Octubre 4 2.001 y No 125 de Octubre
8 de 2.001.

Actualmente se encuentran 162
personas vinculadas; 86 docen-
tes, 76 administrativos, 6 de los
cuales son directivos, 14 admi-
nistrativos (incluidas jefaturas de
programa), 32 en gestion
operativa, y 24 en el area de ser-
vicios generales.

La estructura organizacional pre-
sentada a los pares en la visita,
define las areas de trabajo, fun-
ciones y procesos, para cada area
de trabajo. Expresados en el Ma-
nual de Funciones vy
Procedimientos con responsabi-
lidades definidas de manera clara
y con una oficina de control in-
terno que se encarga de realizar
y poner a prueba los instrumentos necesarios para la evalua-
cion administrativa. El personal administrativo es adecuado,
en términos de capacitacion y nimero, para atender las nece-
sidades de los programas.

Se pudo percibir durante la visita un clima organizacional que
promueve relaciones armoniosas, y una excelente participa-
cion de las personas y un gran sentido de pertenencia de
profesores, estudiantes, egresados, personal administrativo y
directivos.

En la institucion existen mecanismos de comunicacion y siste-
mas de informacion, eficaces, activos y claramente establecidos.
Las lineas de comunicacion estan definidas en la estructura,
asi como los espacios para la discusion académica y el segui-
miento a la gestion.

La institucion cuenta para la gestién administrativa/académi-
ca con once (14) sistemas de informacion:

Sistema de Informacion Académico. (SIA). Sistema que
almacena y maneja toda la informacion académica de la
Unipanamericana relacionada con estudiantes, docentes, pla-
nes de estudio, donde se registran todos los datos de los
estudiantes desde que ingresan como aspirantes hasta que se
graduan e incluso permanecen con estado de egresados.
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Sistema de computarizado de registro docente (SCR). Sis-
tema que permite el registro diario de las clases que tienen
asignadas los docentes, inasistencias, excusas, recuperacion de
clases no dictadas y pago de la némina docente. Genera re-
portes para manejo estadistico y toma de decisiones.

Sistema General de Archivo (SGA). Este programa permi-
te, a la oficina de Archivo, llevar un registro detallado de cada
carpeta con sus respectivos documentos, asi como un control
de préstamos y devoluciones de los mismos.

Sistema de control y préstamo de
Audiovisuales (SCA). Sistema que
permite almacenar y administrar los
recursos educativos de la
Unipanamericana. Mediante un en-
torno cliente servidor los usuarios
pueden solicitar reserva y préstamo
de equipos y ayudas audiovisuales
para el apoyo a las actividades aca-
démicas. También muestra
estadisticas sobre el uso de los equi-
pos por parte de los usuarios con el
fin de tomar las decisiones respecti-
vas.

Registro practicas de Sistemas
(RPS). Sistema que permite alma-
cenar y administrar los recursos de
las salas de sistemas para las practi-
cas libres de las asignaturas de cada uno de los programas de
la Unipanamericana.

Sistema de Consultas sala de Internet (SCI). Sistema que
permite almacenar y administrar los equipos disponibles en la
sala de Internet para consultas académicas. Mediante un en-
torno cliente servidor los usuarios pueden solicitar reserva y
préstamo de los computadores como apoyo a las actividades
académicas. También muestra estadisticas sobre el uso de los
equipos por parte de los usuarios con el fin de tomar las deci-
siones respectivas.

Sistema de Informacién Institucional en linea (InRed).
Sistema que permite via web la publicacion, administracion y
consulta de todos los documentos Institucionales con perfiles
de usuario que garantizan la seguridad e integridad de la infor-
macion.

Sistema de Calificacion de Preicfes (Siscap). Es una he-
rramienta para la calificacion de las pruebas de simulacro que
lleva a cabo el Departamento de Asesoria a la Educacion DAE,
en la preparacion de estudiantes para el examen de estado
ICFES.

Portal de Educacién Virtual (http:/7/
virtual.unipanamericana.edu.co) El campus virtual de la
Fundacién Universitaria Paramericana, es una plataforma para



educacién superior que aplica las nuevas tecnologias de infor-
macién y comunicacion para el logro de las competencias
profesionales, incorporandolas de modo creciente al servicio
de la autoformacién y la autogestion, para crear entornos en
los cuales puedan interactuar las personas o entidades que re-
quieran construir conocimiento de manera colaborativa y dar
respuesta a sus necesidades de educacion permanente semi-
presencial y no presencial, de manera abierta y flexible, con
amplia cobertura, calidad y pertinencia.

Sistema de planeacion y auto evaluacién con fines de ges-
tion y acreditacion (SIPAGA. http://
virtual.unipanamericana.edu.co/sipaga/ ) tiene como objeti-
Vo integrar en un solo sistema de autoevaluacion institucional
los diferentes procesos que se realizan en la institucion con el
fin de mejorar la calidad académica y administrativa.

Sistema para automatizacion de Bilblioteca (JANIUM.
http://biblioteca.unipanamericana.edu.co ). Sistema de
control y préstamo bibliografico totalmente Web. Permite
manejar el inventario y todos los procedimientos relacionados
con el trabajo al interior de la biblioteca, préstamos, consulta,
devoluciones, catalogacién de material bibliogréafico.

Sistema para contabilidad (SI1GO). Sistema para el mane-
jo de la informacién contable de la Unipanamericana.
Desarrollado en lenguaje Cobol por la empresa Informatica y
Gestion con todos los estandares necesarios para responder a
las exigencias de las autoridades fiscales del pais.

Sistema control y estadistica de llamadas telefénicas (
DIALOGO). Sistema que permite manejar el flujo de llama-
dos telefénicas como respuesta a las diferentes campafias de
mercadeo y publicidad de los productos y servicios que ofrece
la Unipanamericana. Genera reportes y estadisticas para la toma
de desiciones. Funciona en un ambiente cliente servidor.

Sistema de Informacion Académico, Administrativoy de
Comunicacién. (Academusoft, Hermesoft y Gestasoft).
Este Sistema integra varios de los programas que al interior de
la Unipanamericana se manejaban en forma independiente,
ademas de mantener una comunicacion integral con todos los
usuarios del sistema, personal docente, administrativo y estu-
diantes. Otro mecanismo de comunicacién de los programas
con las diferentes instancias académicas y administrativas de
la institucién que se verific durante la visita, es la Intranet
institucional, que permite la comunicacion interna y externa,
utilizando los servicios de Internet.

AUTOEVALUACION

LA Fundacién Universitaria Panamericana define muy bien
sus objetivos, principios, politicas, funciones, estructura y la
autoevaluacion. Dentro de la estructura cuentan con el Comi-
té Central de Autoevaluacién y la oficina de Evaluacion
Institucional adscrita a la Vicerretoria Académica. Se verificd

que tiene estructurado un Sistema de Planeacion y
Autoevaluacion con fines de Gestién y Acreditacion —SIPAGA-
Sistema de mejoramiento continuo de la calidad académica y
administrativa, fundamentado en los parametros establecidos
por el C.N.A., en la guia de procedimientos, que determina los
lineamientos de acreditacion para los programas y establece
las orientaciones generales para tal fin.

La UNIPANAMERICANA evidencia encontrarse en un pro-
ceso de consolidacion de una cultura de autoevaluacion
institucional que ha venido construyendo con pares académi-
cos e institucionales por mas de 15 afios.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE
SEGUIMIENTO A EGRESADOS

Como parte de las politicas y estrategias de seguimiento que
permiten valorar el impacto social de los planes y programas y
el desempefio de los egresados, se adelantan procesos de
tipificacion de su perfil; en este marco se lleva el proceso de
creacion de bases de datos, localizacién y realizacién de en-
cuentros que permiten indagar sobre esta poblacién. Las
indagaciones contemplan areas de analisis tales como datos
personales, informacién laboral, opiniones sobre la formacion
académica y otros estudios de interés para egresados. Eviden-
ciade ello, es el registro de ubicacién de los egresados y cuatro
investigaciones que sefialan estadisticas de ocupacion por pro-
gramas (disponibles en los archivos de la institucion). Estos
estudios de seguimiento establecen un perfil y actualiza la base
de datos de las diferentes promociones, apoyan a la educacion
continuada y a centros de interés de cada uno de los progra-
mas. Se pudo conocer las encuestas aplicadas por la
coordinacion y la asociacién para conocer la situacién de los
Egresados en el ambito laboral, que aporta informacion como
la edad promedio del Egresado que es de 31.4; el estado civil,
solteros un 54.9 %, casados 32.1%, Union libre 6.0%, Separa-
dos 5.2% y Viudos 2.6% y la ocupacion: 115 Egresados del
2005, de los cuales 93 6sea el 80.8 % trabaja en areas relacio-
nadas con la formacidn en nuestra institucién; 62 de éllos osea
el 66.6% laboran en tiempo completo, 17 de éllos o el 18.2 %
en el sector publicoy 71 de éllos o el 76.3 % en el privado ( 5
laboran en ambos sectores).

BIENESTAR UNIVERSITARIO

Una de las fortalezas que se verificd que tiene la Fundacion
Universitaria Panamericana, es el Bienestar Universitario que
partir de los lineamientos, los objetivos y las politicas, permite
generar un valor agregado a los procesos de formacién huma-
na, académica y profesional de los estudiantes y de toda la
comunidad educativa.

Se pudo verificar que se cuenta con actividades que generan la
sana convivenciay para la aplicacion practica de programas de
formacion en el ambito humano y de bienestar en general de
la comunidad educativa, que no solamente contribuyen a me-
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jorar la calidad de la educacion, sino también la calidad de vida
de los estudiantes, profesores, personal administrativo y sus
familias.

Se cuenta con el programa Vinculos, un programa disefiado
para promover y difundir actividades de beneficio de la pobla-
cion de la localidad de Teusaquillo que ha dado excelentes
resultados en lo que respecta a la integracién de la comunidad
mediante servicios y actividades que procuran una mejor cali-
dad de vida por medio de tres actividades: Formacion Humana,
Salud, Cultura, Recreacién y Deporte.

RECURSOS FINANCIEROS ESPECIFICOS
PARA APOYAR EL PROGRAMA

La Fundacion Universitaria Panamericana, cuenta con la
Vicerrectoria Administrativa y Financiera, para el manejo y
control del presupuesto y las politicas financieras de la institu-
cion.

La capacidad de la Institucién para proyectar sus recursos en
funcion del cumplimiento de la misién y lo contemplado en el
Proyecto Educativo, se expresa en los estados de resultados y
la ejecucion presupuestal. Las cifras muestran la consolida-
cién de la Institucién y su crecimiento en funcidn de la inversion
realizada en planta fisica, equipos, sistemas de informacion,
tecnologia y la eficiencia del gasto orientada en un gran por-
centaje a la composicion de las ndminas administrativa y
docente, sin descuidar la inversion.

Se evidencia que la institucion realiza el seguimiento y el con-
trol a la ejecucién del presupuesto a partir de flujos de caja.
Estos son elaborados cada semestre con el fin de proyectar las
necesidades de caja en funcién de la planeacién presupuestal.

La FUP presenta un presupuesto total con excedentes para
inversién. Este excedente se invertird en investigacion, biblio-
teca, bienestar, pagos a las otras instituciones por convenio,
amortizacion a los convenios y, adecuacion de infraestructura
fisica y tecnoldgica y un rubro para cualificacién docente, co-
misién de estudios y publicaciones. Muestran durante la visita
valores suficientes para su funcionamiento.

DISENO VISUAL
Par: FELIPE CESAR LONDONO L.

De acuerdo con lo observado en la visita, la Fundacion Uni-
versitaria Panamericana evalGa el impacto de la carrera de
Disefio Visual a través del analisis de la informacién recogida
cON personas, organizaciones y empresas que hacen parte del
entorno econdmico y social. La informacion se sistematiza en
cuestionarios técnicamente elaborados, que sirven para reali-
zar estudio de factibilidad y para formalizar la recoleccion de
informacion. Cada evaluacion determina una serie de ajustes
que la institucién realiza de los perfiles ocupacionales, profe-
sionales y de los planes de estudios.

SDialéclica

La Fundacién disefia un plan que investiga e identifica las ne-
cesidades de la zona de influencia de la institucion: Bogota y
Cundinamarca. Este plan cumple con los parametros del plan
de desarrollo econémico social para Bogota y los planes del
Ministerio de Educacion Nacional para el fortalecimiento de
la formacién tecnoldgica. Asi mimo, busca contribuir en la
construccion de una “ciudad econémicamente competitiva
ajustada a los cambios significativos de la modernizacién y la
globalizacion econémica y de mercados”.

Con base en el estudio de las necesidades locales y regionales,
se determinaron los parametros perceptivos, morfoldgicos y
estéticos del disefio visual aplicado a la empresa de acuerdo
con sus necesidades, ideas, herramientas y tecnologias.

El Disefio Visual, asi como disciplinas afines como el Disefio
Gréfico o la Publicidad, han sido decisivas para el desarrollo
de la sociedad, desde los comienzos de la historia.

La Fundacion observa en los nuevos medios electrénicos como
Internet o el multimedia, nuevos modelos sociales, culturales
y empresariales, que evolucionan con el Disefio Visual. De
esta manera, el programa aborda las nuevas tecnologias en
NUEevos cursos y proyectos que no suplantan a las técnicas,
sistemas y medios publicitarios anteriores sino que los com-
plementa.

El programa de Disefio Visual, para la Fundacién, no esta solo
vinculado a la Comunicacién y a la Publicidad, sino también
con muchas disciplinas profesionales para la visualizacién del
conocimiento especifico. De esta manera se garantiza que el
Disefio Visual siempre sera base fundamental dentro del am-
bito institucional, industrial y empresarial.

En Colombia, s6lo existen dos programas de Disefio Visual y,
aunque cada uno de ellos representa una particularidad, los
dos comparten los principios fundamentales de la forma, la
percepcion, la ciencia de la vision y la proyeccion social. El
Disefio Visual, como se concibe en la Fundacién, permite la
especializacion de los estudiantes en areas especificas, a partir
de talleres que abordan técnicas graficas. A través de talleres
practicos, laboratorios y teorias, se permite a los estudiantes
tener contacto con las herramientas basicas, dando la posibili-
dad de saber las técnicas, los materiales y los sistemas de
produccion grafica, que mediante la creatividad, son las bases
con las cuales los estudiantes pueden concretizar su aprendi-
zaje conceptual dentro del programa.

La particularidad del Programa de Disefio Visual la constitu-
ye su cercania a la facultad de Comunicacion y a los programas
de Mercadeo y Publicidad y Periodismo. Esto genera la inclu-
sién, en el plan de estudios, de materias comunes a estos
programas, lo que es un factor importante para la integracion
inter-facultad, pero que es necesario revisar para identificar
las estrictamente indispensables para el Disefio Visual.



La otra caracteristica del programa es su caracter tecnolégico,
importante para el desarrollo de las artes graficas y visuales en
Bogot4 y Cundinamarca.

El mayor aporte observado en la visita es la especial integra-
cion de los programas de la Fundacién, y especificamente del
Disefio Visual, en el barrio Teusaquillo. Existen varios progra-
mas que apoyan proyectos de la Alcaldia de la ciudad, como el
de las Madres Comunitarias, las Aulas digitales y el programa
vinculos.

El programa de Disefio Visual utiliza metodologias activas para
construir conocimiento a partir de la investigacion, el estudio
y la préctica mediante la interaccion estudiante-maestro. La
préctica docente se fundamenta en el autoaprendizaje, en ha-
cer que el alumno profundice en sus conocimientos y descubra
su relevancia. El alumno en el programa juega un papel activo
y el profesor acttia como guia del proceso de formacion.

La fundamentacion tedrica del programa se imparte a través
de asignaturas como Habilidades de Comunicacion y Técni-
cas de Estudio, Teoria de la formayy el color, Historias del arte
y Etica Profesional, entre otras. Se sugiere profundizar en otros
el programa parte del principio de la asimilacion del conoci-
miento, su reduccidn y realizacion en proyectos que tomen en
cuenta el mercadeo, los entornos visuales y el contexto social
y econdmico. El aprendizaje activo se genera en los talleres
practicos donde se llevan a cabo proyectos que tienen
aplicabilidad en el medio social y en las empresas. De esta for-
ma, la fundamentacién teérica y metodoldgica se entrecruza
con la formacion humanay la preparacion profesional.

Los propdsitos que orientan la formacion del programa de
Disefio Visual son:

- El compromiso social con la comunidad y la paz.

- EI compromiso con la realidad y la practica laboral.
- La investigacion y la formacion permanente.

- La autogestion y la autoformacion.

- La globalizacion y la internacionalizacion.

Los principios se fundamentan en la formacién de seres hu-
manos integrales y competitivos en el mercado laboral, para
lograr un mejor nivel de vida. Estos principios estan presentes
en los cursos que se imparten desde los primeros semestres y
hasta el final de la tecnologia. Siendo el Disefio Visual un cam-
po del conocimiento que se enfoca a establecer una relacion
adecuada entre el ser humano y el entorno, el programa se
enfoca a la contextualizacion de los estudiantes partiendo del
reconocimiento propio de los principios de su profesion, para
aplicarlos a la comunidad de una manera que ésta se beneficie
de la comunicacion audiovisual, mas alla de las pautas que dic-
te el mercadeo y el consumo.

La estructura curricular esta soportada en nucleos de forma-
cion; cada uno de ellos agrupa las areas del conocimiento
conformadas por las asignaturas que se indican en el capitulo

de créditos académicos y que determinan el cumplimiento de
las competencias generales a través de una estructura flexible
que se ajuste sin traumatismos a los constantes cambios socia-
les, econdmicos y técnicos que se puedan presentar y a los
intereses particulares de los estudiantes.

El programa de Disefio Visual tiene en su estructura curricular
cuatro (4) nacleos de formacion, se relacionan por la perti-
nencia de los conocimientos en el campo de la disciplina y las
competencias laborales, que exige el entorno a los profesiona-
les del Disefio Visual. Esta relacion integra en un solo proceso,
competencias en el saber, en el hacer y en el ser. Es una rela-
cion directa entre el conocimiento y la aplicacion practica a
problemas del contexto nacional y regional en el ambiente
empresarial. Las areas que integran los nlcleos son espacios
demarcados que reinen conocimientos organizados dentro de
un componente y que cumplen unos propésitos formativos
especificos. Este espacio estara integrado por asignaturas obli-
gatorias y electivas, que a su vez tienen su propio desarrollo
microcurricular. Las materias y talleres electivos le permiten al
estudiante formarse en conocimientos de su interés, buscan-
do lainterdisciplinariedad, la flexibilidad y autonomia necesarias
para el profesional del Disefio Visual.

El trabajo interdisciplinario en el programa de Disefio Visual
estd presente en los cursos compartidos en el ndcleo de for-
macion general, asi como también en los proyectos que
desarrollan los estudiantes en el transcurso de la carrera y que
tienen que ver con revistas digitales, las investigaciones trans-
versales, el proyecto Aulas Digitales, las actividades
comunitarias (como las asesorias a las juntas de accion comu-
nal y el programa Vinculos), el circulo empresarial, entre otros.

Lo interdisciplinario también esta presente en los profesores
que imparten los cursos: ingenieros, profesionales en cine y tv.
publicistas, disefiadores, entre otros.

En general, se observa un buen equilibrio entre los créditos de
los diferentes nlcleos. Asi, el de formacion profesional posee
78 créditos, el de profundizacién profesional, 14 créditos, el
de Gestion empresarial, 14 créditos, y el de formacion gene-
ral, 20 créditos. Los 78 créditos del nucleo de formacion
profesional corresponden a estudios en campos del disefio, la
expresion, las tecnologias y areas humanisticas.

La Fundacion cuenta con una Biblioteca que posee sala de
lectura individual, sala de trabajo en grupo, hemeroteca y sala
virtual para navegacion en Internet. Adicionalmente, cuenta
con el sistema Janium para el manejo de procesos tales como
catalogo al publico, control bibliografico, control de autorida-
des, circulacién, préstamo, inventario, publicaciones periodicas
y adquisiciones. Se utilizan los estandares internacionales para
procesos técnicos, asi como de utilerias para importar y ex-
portar registros bibliograficos, de autoridades y de usuarios.
Janium, posee una arquitectura tecnoldgica en tres capas basa-
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das en Web, utiliza un navegador en la estacion de trabajo en
lugar de interfaz de usuario, haciendo que la aplicacién pueda
correr en diversos equipos y configuraciones, al mismo tiem-
po que simplifica el soporte y el mantenimiento. Janium esta
disefiado para utilizar la base de datos relacional de su prefe-
rencia (incluida Oracle) ya que cumple con el estandar ODBC.

De acuerdo con la verificacién, la bibliografia es suficiente
para satisfacer las necesidades del programa. La biblioteca
cuenta con un total de 7.353 titulos que corresponden a 13.629
volimenes, de los cuales 5.588 son especificos para la facultad
de Comunicacion, de los cuales se beneficia el programa de
tecnologia en Disefio Visual.

La Fundacion cuenta con computadores suficientes para el
desarrollo del programa de Disefio Visual.

El programa de Tecnologia en Disefio Visual esta adscrito a la
Facultad de Comunicacion. La Fundacion Universitaria Pana-
mericana consolida una estructura fundamentada en cuatro
facultades: la Facultad de Administracion, la Facultad de Edu-
cacion, la Facultad de Ingenieriay la Facultad de Comunicacion,
como unidades académicas primarias, en las cuales se desarro-
Ilan de manera auténoma los procesos académicos y
administrativos en un trabajo interdisciplinario.

Coordinador JULIO ALBERTO VARGAS RODRIGUEZ

JUSTIFICACION DE LOS PROGRAMAS

La Fundacion a través de la presentacion general, mani-
festd y puso en evidencia durante el desarrollo de la visita,
el liderazgo que pretende obtener en el area tecnoldgica
en Bogot4, lo cual se encuentra acorde con la Mision y el
plan de desarrollo institucional (2002-2010), a través del
ofrecimiento de curriculos flexibles, el mejoramiento con-
tinuo, el sentido humano, el perfil empresarial, la
creatividad, la innovacion, alianzas estratégicas y forma-
cion permanente de docentes.

La Universidad hoy presenta diez grupos de investigacion don-
de sobresale el grupo de formacion humana quienes tienen
dos afos de reconocimiento por parte de Colciencias.

La Universidad Panamericana, propende por la educacion
integral en un contexto pedagogico flexible, acorde con las
exigencias Nacionales e Internacionales en materia de Educa-
cion Superior. Los contextos de aprendizaje evidenciados
durante la visita se encuentran fundamentados desde el Arte,
la estética, el saber, el conocimiento, como referentes
epistemoldgicos.

Igualmente se desarrollaran actos pedagdgicos, talleres, cate-
dra, practica guiada, proyectos de aula, encuentros de
egresados, convenios, encuentros de investigacion y asesorias
entre otros.
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El curriculo se fundamenta en la formacion integral del ser
humano, en este proceso la Institucion empezé con la moda-
lidad de créditos en todas sus carreras a partir del primer
semestre del afio 2006.

FORMACION INVESTIGATIVA

Le fomenta la investigacion formativa y la investigacion en el
aula, desarrollando actitudes més criticas y creativas y la com-
plementa con el desarrollo de los proyectos de grado de cada
uno de los programas a nivel tecnoldgico.

La investigacion se desarrolla en estrecha interaccion con las
politicas y programas de proyeccion social y la docencia, para
asegurar la coherencia del accionar universitario como un todo,
y en consecuencia, su impacto en la sociedad dando cumpli-
miento a la misién y vision de la Universidad.

La institucion presentd 5 lineas de investigacion relacionadas
donde se involucran todas las carreras profesionales, especia-
lizaciones y tecnologias, como son: El desarrollo tecnol6gico
aplicado, Desarrollo econémico y social, desarrollo del pen-
samiento estratégico para el emprendimiento, Asociatividad
para la competitividad, Disefio visual, Consultoriay Asesoria
de Pymes. Sobresalen los diferentes semilleros de investiga-
cion en cada una de las carreras.



PROYECCION SOCIAL

Se ha comprendido en la institucion, que la solidaridad, la
cooperacion y el apoyo a las comunidades mas vulnerables
permite fortalecer a los estudiantes en su formacion integral,
haciéndolos participes de procesos investigativos, de capacita-
cion y asesoria ante situaciones reales en las cuales interviene
aportando el elemento que hace la diferencia de todo proceso
social del conocimiento.

Se evidencia una gran fortaleza a nivel institucional, relacio-
nada con la generacién de empresas y no la formacion de
estudiantes graduados para ser posteriormente tan solo em-
pleados.

De Igual forma, durante la visita se ha evidenciado un perma-
nente desarrollo de la educacion por extensién, apoyada en la
educacion continuada, la cual genera ingresos importantes para
el sostenimiento adicional de los diversos programas en la
institucion. Asi mismo, a cada par académico especifico, le
han mostrado los planes que desde cada programa pretenden
desarrollar a nivel de proyeccién social la Fundacién Universi-
taria Panamericana.

Se evidencia la permanente evaluacion a nivel cualitativo y cuan-
titativo desde la préctica, lo actitudinal y lo tedrico, tanto para
estudiantes como para los docentes los cuales se reflejan de
manera constante en el desarrollo de los diferentes curriculos
de la Universidad.

Una de las grandes fortalezas de la Universidad es que la ma-
yoria de docentes, su contrato es de tiempo completo y medio
tiempo, de los cuales 49 son de tiempo completo y 60 de
medio tiempo.

El 70% del personal administrativo es egresado de la misma
Universidad. El personal académico tiene el siguiente compo-
nente de formacion:

1 Magister 10%

2 Especializacion 70%
3 Profesional 18%

4 Otros 2%

AUTOEVALUACION

Histéricamente la UNIPANAMERICANA ha realizado di-
versos procesos de mejoramiento institucional que han dado
resultados positivos como la aprobacién de todos los progra-
mas vigentes, la transformacién del caracter académico de
institucion técnica a institucién tecnoldgica (1992), y de esta, a
institucion universitaria (2001), la acreditacion previa de la Li-
cenciatura en Educacion Preescolar (2002) y en Educacion
Basica con Enfasis en Informatica (2003), y la acreditacion
voluntaria de alta calidad del programa de Tecnologia en Sis-

temas de Computacion (2004), asi como los registros califica-
dos de Ingenieria de Sistemas (2004), Contaduria Publica,
Administracion de Empresas y Mercadeo y Publicidad (2005).

BIENESTAR UNIVERSITARIO

El Bienestar Universitario de la Fundacion Universitaria Pa-
namericana, como institucién de educacién para la Formacion
Superior, a partir de los lineamientos, los objetivos y las politi-
cas que desde alli se contemplan, permite generar un valor
agregado a los procesos de formacion humana, académica y
profesional de los estudiantes y de toda la comunidad educati-
va en la medida en que cuenta con una fuente inagotable de
factores enriquecedores para la convivencia y para la aplica-
cién préactica de programas de formacion en el ambito humano
y de bienestar en general de la comunidad educativa, que no
solamente contribuyen a mejorar la calidad de la educacion,
sino también la calidad de vida de los estudiantes, profesores,
personal administrativo y sus familias sobresaliendo la proyec-
cién social.

Sobresalen el programa Vinculos, la Revista Dialéctica ,la pu-
blicacion Punto a Parte y los convenios con el IDRD,
COLSUBSIDO, COMPENSAR y Departamento Administra-
tivo de Bienestar Social para utilizacién de campos deportivos.

Se evidencio6 durante la visita, las siguientes lineas de cubri-
miento:

- Prevencion Integral.

- Apoyo deportivo y cultural.

- Servicio de consejeria y Orientacion.

TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

Par: GLORIA PILAR HURTADO

En el andlisis del plan de estudios y los distintos aportes de los
documentos, se puede encontrar coherencia entre los objeti-
vos a lograr dentro del proceso de formacion y la denominacién
del programa; se hace un analisis de los aspectos fundamenta-
les sobre los cuéles se basa la denominacion del programa,
comparando el plan de estudios con otros planes de denomi-
nacion semejante tanto nacional como internacionalmente.

La existencia del programa se justifica desde la necesidad real
de la zona de influencia de la institucién de tener profesiona-
les en programas tecnoldgicos con capacidad de aplicar
tecnologias modernas que repondan a las necesidades del de-
sarrollo de las organizaciones de la capital.

Los estudiantes del programa de Tecnologia en Administra-
cion de Empresas, a partir de su proceso de formacion, se
encuentran en capacidad de entender su entorno particular y
generar propuestas de solucién a problemas de caracter
organizativo y administrativo.

D atectica L)




La Fundacion Universitaria Panamericana, tiene como su res-
ponsabilidad la formacion de tecndlogos integros que
coadyuven el desarrollo de Bogota. Se percibe en su plan de
estudios propuesto, la intencion de formar un tecnélogo en
administracion de empresas orientado hacia crear y dirigir,
micro y medianas empresas en sectores que posibilitan el sec-
tor econémico de Bogota.

Durante la visita se muestran areas y lineas de investigacion en
los programas que ofrecen y especificamente en la Facultad
de Administracion en el programa de Administracion de em-
presas (profesional y tecnoldgico).

Area del Conocimiento Lineas

Organizacion y direccion
de empresas: organizacion
de recursos humanos;-
Economia general:
regulacion gubernamental
del sector privado.

- Creacion de empresas para
la produccion de productos
exportables. Administracién
sostenible. Administracion vir-
tual y nuevas tendencias
administrativas para el siglo
XXI. Realidades y tendencias
de la Administracidn.
Consultoria y asesoria.
Asociatividad empresarial para
la competencia. Gestién del
talento humano.

Actualmente se desarrollan los siguientes trabajos de investi-
gacion:

« Sondeo situacién econdmica y financiera del sector floricul-
tor en la sabana de Bogota, parte 1.

* El talento humano en el sector informal

* Gestion de recurso humano en el sector bancario de la ciu-
dad de Bogota, con miras a la competitividad panamericana.

« Bases para estructurar empresa de consultoria en Comercio
Exterior para la Fundacién Universitaria.

Ademas de las exigencias que desde las unidades de estudio
se tienen para el desarrollo de la investigacion formativa. Exis-
ten asignaturas que propician el desarrollo del pensamiento
investigativo, tales como: Metodologia y Disefio de la investi-
gacion, Disefio y Evaluacion de Proyectos a través de las cuéles
el estudiante puede apropiarse y experimentar procesos
investigativos como la habilidad para consultar y revision bi-
bliogréfica, la capacidad para generar preguntas e identificar
problemas, la capacidad para formular y evaluar proyectos de
investigacion.

Dentro de las formas de contratacion de docentes se identifi-
can 2 categorias permanentes Docentes de tiempo completo y
Docentes de Medio Tiempo y una esporadicamente, Docente
de Hora catedra.
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La Fundacion a través de los logros profesionales que estan
especificados en el sistema y que se proyecta salarialmente
estimula y reconoce las habilidades y conocimientos requeri-
dos para el desempefio del cargo: formacion académica,
formacion avanzada o de postgrado, experiencia calificada, ex-
periencia en docencia universitaria, actividades productivas,
publicaciones, investigaciones, actualizacion, premios y distin-
ciones, contribuciones significativas al area y proyectos
institucionales.

Se cuenta con un numero considerable de ediciones de los
textos mas representativos de las distintas areas de formacion.
Se presentd un inventario de textos relacionados con el pro-
gramay se verificé al azar.

La biblioteca ademas de prestar servicio a la comunidad uni-
versitaria lo hace extensivo a la localidad de Teusaquillo por
convenio con la Alcaldia Local.

AUTOEVALUACION

La fundacion cuenta con politicas y estrategias para la evalua-
cion Institucional y de los programas la base de esta evaluacion
es la propia revision que hace cada dependencia sobre sus pro-
cesos y la verificacion que se hace de los mismos a través de la
recoleccidn de informacién y que corresponden a caracteristi-
cas de calidad agrupados los factores de analisis propuestos
por el C.N.A.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE
SEGUIMIENTO A EGRESADOS.

Se mantiene actualizada la base de datos de las diferentes pro-
mociones, también se proyecta el apoyo de la educacion
continuada. La asociacion esta constituida, se mantienen ca-
nales de comunicacion para informar sobre las diferentes
actividades que programa la fundacién para los egresados.

La Institucion cuenta con politicas coherentes y factibles de
aplicar, el programa contribuye con la localidad y en general
con la ciudad de Bogota y el desarrollo de la misma. Los re-
cursos humanos, fisicos e investigativos y de logistica aseguran
la permanencia del programa en el mercado.

TECNOLOGIA INDUSTRIAL
Pares: HERNAN CARVAJAL OSORIO
JULIO ALBERTO VARGAS

La Fundacion a través de la presentacion general que hizo para
los Pares Académicos, manifestd y puso en evidencia durante
la visita el liderazgo que pretende obtener en el area tecnol6gi-
ca en Bogot4, lo cual se encuentra acorde con la Misién y el
Plan de Desarrollo Institucional 2002-2010, donde se ofrecen
curriculos flexibles, el mejoramiento continuo, el sentido hu-
mano, el perfil empresarial, la creatividad, la innovacién, alianzas
estratégicas y formacién permanente de docentes.



El proposito expreso de la Fundacion es la formacién de pro-
fesionales principalmente como Tecn6logos, capaces de
analizar los diferentes entornos, sociales, historicos, educati-
vos Yy culturales en un contexto local y nacional, para darlos a
conocer a diferentes grupos, con objetividad, claridad y crea-
tividad centrada en el estudiante para que apropie y construya
conocimiento pertinente para la vida y el trabajo.

La Fundacion Universitaria Panamericana ha recibido reco-
nocimientos especiales, como la Orden a la Educacion Superior
y a la Fe Publica “Luis Lépez de Mesa”, por el Ministerio de
Educacién, en diciembre de 2004, y la Condecoracion “José
Acevedo y Gémez” del Concejo Distrital en noviembre de
2005, como distincion a su labor educativa.

El Programa de Tecnologia Industrial de la Fundacién Uni-
versitaria Panamericana se encuentra dentro de los parametros
académicos corrientes para un programa de nivel Tecnol4gi-
co, con cubrimiento de areas del conocimiento y de la practica
en aplicaciones industriales. Es por tanto coherente con la na-
turaleza del campo del conocimiento que atiende este Programa
y con el nivel académico. Concuerda ademas el Programa aqui
presentado con tendencias internacionales, aunque en varios
paises la formacién propiamente denominada Tecnologia no
existe, sino similares con las que se puede asociar este tipo de
formacion.

El Programa de Tecnologia Industrial de la Fundacién Pana-
mericana esta contribuyendo a satisfacer la importante
necesidad del Pais en la formacion a niveles técnico y tecnol6-
gico, dados los requerimientos del desarrollo, en este caso,
industrial para la instalacién, mantenimiento y modernizacion
empresarial nacional.

Siendo Bogota y sus alrededores el centro industrial mas im-
portante del Pais, es notoria la demanda de tecndlogos en varias
ramas asociadas a la ingenieria, en este caso la industrial. La
Fundacion Universitaria Panamericana, segun se especifica en
la documentacién de solicitud de Registro, realizd reciente-
mente estudios tendientes a identificar las necesidades reales
de la zona de influencia, en varias &reas de conocimiento de
interés para la Institucion, incluida el area industrial, donde se
tuvo en cuenta el Plan de Desarrollo del Distrito 2001-2004.
Este destaca la importancia de aumentar la competitividad a
través de la modernizacion de la industria ante las exigencias
de la apertura econdmica y la globalizacion, aspectos que hoy
en dia cuentan con déficit en la atencién profesional requeri-
da. El Gobierno esta impulsando con recursos especiales los
esfuerzos que contribuyan a subsanar el déficit actual en dicha
clase de formacion.

Tal como lo expresa la Institucion, actualmente la demanda de
tecndlogos en el sector productivo da cierta garantia de
empleabilidad de los egresados. También, se justifica el enfo-
que de este Programa hacia la creacion de pequefias empresas,
de desarrollo creciente en el Pais, contribuyendo asi a esta base
importante de la economia nacional. La oferta de esta Funda-

cion comprende formacién para que los egresados puedan
crear y dirigir empresas pequefias propias. Este propdsito se
comprueba con una creciente relacion universidad-empresa y
universidad-comunidad de la Fundacidn, con acciones tendien-
tes a inculcar en los estudiantes el espiritu empresarial, dando,
incluso, soporte concreto para la creacion de MiPymes por
parte de sus estudiantes avanzados y de individuos de la co-
munidad local donde se encuentra ubicada la Fundacion.

Los énfasis dados a este Programa, sobre gestion y organiza-
cion empresarial, desarrollo de procesos de manufacturas
limpias y modernizacion tecnoldgica, estan acordes con las
necesidades actuales para hacer mas competitiva la industrial
nacional.

A través de las relaciones institucionales con el sector empre-
sarial y valiéndose de la experiencia de sus docentes, se ha
hecho la reestructuracién del Plan de Estudios, con un trabajo
en proceso sobre una serie de electivas, unas en funcionamiento,
otras propuestas, que tratan de formar de acuerdo a las ten-
dencias y necesidades actuales. La introduccion de las electivas
se dificulta por el bajo nimero de estudiantes actual, un total
de 150 en los siete semestres, en algunos semestres.

Como caracteristicas particulares de este Programa se puede
destacar la estructuracién del Programa por Nucleos de For-
macion muy bien definidos, presentados como parte del
modelo pedagdgico y que permiten agrupar los espacios aca-
démicos por temas afines, donde ademas de un nucleo
denominado profesional, se da el modulo Ilamado de
Empleabilidad y Formacion Emprasarial.

En cuanto a aportes de la Institucién a la sociedad, es de des-
tacar el desarrollo de proyectos importantes que esta Fundacién
esta desarrollando dirigidos a la comunidad de la localidad,
buscando el mejoramiento de la zona, dando apoyo y oportu-
nidades para la creacién de microempresas y la integracion a
procesos productivos de individuos de muy bajos recursos y
oportunidades.

Todo lo anterior va en concordancia con los principios basi-
cos, la Mision y Visién establecidos en el Proyecto Educativo
Institucional, destacandose el compromiso y acciones de pro-
yeccion social.

Se pudo constatar que el Programa de Tecnologia Industrial
que ofrece la Fundacion es coherente con la fundamentacion
en su parte metodoldgica normalmente exigida para el desem-
pefio en el campo industrial a nivel tecnoldgico, ademas, en
concordancia con la normativa existente para programas de
este nivel, principalmente la Ley 749/02, sobre la formacion
Técnica y Tecnoldgica y el Decreto 2566703 de condiciones
minimas de calidad.

Contiene este Programa una estructuracion y organizacién ade-
cuadas para el logro de sus propositos, de acuerdo con las
politicas y condiciones establecidas desde el PEIl y mostrando
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coherencia con el campo profesional que atiende. Los propé-
sitos del Programa se presentan bien claros en cuanto a lograr
la formacién requerida, con especificacion de las competen-
cias a desarrollar y el perfil profesional que se busca que, aunque
ambicioso, esta dentro del marco del desempefio de un tecné-
logo con caracteristicas avanzadas para un buena labor
empresarial con iniciativa y emprendimiento.

Muestra concordancia con lo establecido en el PEI, donde la
formacion humanistica es resaltada por su importancia, te-
niendo una cobertura justa de asignaturas en esta area. Si se
sefialan en general las estrategias pedagdgicas, incluido el tra-
bajo interdisciplinario y el trabajo en equipo, para conseguir
acciones participativas y el logro del aprendizaje significativo
para el desarrollo de las competencias indicadas, buscando la
formacion integral. Ademas de los aspectos curriculares basi-
cos, el Programa en sus componentes presenta las
caracteristicas que se requieren para conseguir las competen-
cias de autogestion y comunicativas para el trabajo colaborativo,
entre otras.

En los syllabus o microcurriculos se hace descripcién detalla-
da del desarrollo de los cursos, con indicadores de
competencias y referentes conceptuales, tanto generales como
en detalle para cada modulo en que se ha dividido el curso; el
nuevo Plan de Estudios si cuenta con la particularidad intere-
sante de una clasificacién por nucleos de formacion que
agrupan areas de formacion por conjuntos de conocimientos.
Esto facilita una organizacion y logistica que permite reunir
en un curso estudiantes de varias de la Carreras que tengan
que cubrir materias similares, como ocurre, por ejemplo, en
ciencias basicas y en varias de las basicas de ingenieria. Esto,
ademas de ser favorable para la Institucion por laeconomia de
escala, facilita laaplicacion de la metodologia pedagdgica pro-
puesta, asi como el seguimiento del desarrollo del Pensum,
con ampliacion de la interdisciplinariedad.

En relacion a la componente investigativa y su contribucion a
los procesos formativos, puede agregarse que los referentes
epistemoldgicos de la Institucion, al mostrarse en los diferen-
tes Programas fundamentados desde el arte, la estética, el saber
y el conocimiento, evidenciados en los contextos de aprendi-
zaje, tienden a favorecer ampliamente la formacion investigativa
de los estudiantes, impulsado con la participacién de éstos en
los proyectos de investigacion que se desarrollan.
Adicionalmente, se tienen previsto actos pedagdgicos, talleres,
catedra, practica guiada, proyectos de aula, encuentros de in-
vestigacion y asesorias, entre otros, que sirven de gran apoyo
y estimulo a la participacion de los estudiantes.

En procesos virtuales, como apoyo a la docencia presencial
en los cursos regulares, la Fundacion se destaca por sus avan-
ces, con el apoyo de un grupo de investigacion en este campo,
ademas de las actividades especiales que en este campo desa-
rrolla la Fundacion. Esta ha realizado el montaje y operacion
de un portal basado en “software” libre y que es utilizado como
apoyo multimedia en varios cursos, buscando un aumento gra-
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dual en la virtualidad en algunos de ellos. Otro avance, que
aunque de manejo independiente pero que fortalece el pro-
grama de virtualidad, es el proyecto de formacion denominado
“Aulas Digitales.com”, por convenio con el Distrito Capital,
programa de metodologia abierta para el desarrollo de
Diplomados en disefio y programacion, con dos centros de
ensefianza multimedia, muy bien equipados y atendidos. Tam-
bién, la Fundacién gan6 una convocatoria del Distrito y esta
aplicando su infraestructura en sistemas para la formacion semi-
virtual de profesores distritales.

El Pensum si evidencia una organizacion y estructura apropia-
da del Programa.

La investigacion se desarrolla en estrecha interaccion con las
politicas y programas de proyeccion social y la docencia, para
asegurar la coherencia del accionar universitario como un todo
y, en consecuencia, su impacto en la sociedad dando cumpli-
miento a la mision y visidn de la Fundacion. Existe un
reglamento de investigacion bien elaborado, donde se defi-
nen los conceptos y se establecen las funciones y actividades
en este campo.

En la definicion de su papel en investigacion, la Fundacién
realizé un analisis de las condiciones que inciden en la pro-
ductividad y competitividad del Pais y el papel de la ciencia y
la tecnologia en el desarrollo y fortalecimiento de las mismas,
encontrando que se requiere trabajar en la transferencia de
conocimiento hacia el sector productivo para generacion de
productos y servicios con valor agregado, creacion de nuevas
empresas, mejoramiento de la eficiencia de los procesos y la
necesidad de la creacién de estrategias a partir del conocimiento
estructural y cultural de los distintos sectores.

Asi, la institucion presentd cinco lineas de investigacién rela-
cionadas, donde se involucran todas las Carreras, como son:
El desarrollo tecnoldgico aplicado, desarrollo econémico y
social, desarrollo del pensamiento estratégico para el
emprendimiento, asociatividad para la competitividad, disefio
visual, Consultoria y asesoria a Pymes.

La Institucion presenta bien clara su conceptualizacion
sobre la investigacién y su importancia tanto en el aporte
que puede hacer a la sociedad, como por su poder de forma-
ciony la produccion de conocimiento. Esto se encuentra bien
formulado en el PEI.

Llama si la atencion de esta Fundacion, como algo muy posi-
tivo, que siendo una Institucion de inclinacién tecnoldgica, esté
demostrando tanto interés y desarrollo en la investigacion, con
alto componente social, reforzando la importante labor que
en este campo esta haciendo la Fundacion en su area geogra-
fica de influencia.

Las actividades de Proyeccién Social, gestionada con personal
entusiasta y bien preparado en el campo, tienen como propé-
sito fundamental, ademés de constituirse en elemento



formador, contribuir con el desarrollo
social, cultural, econémico y académi-
co de la localidad y de la regién,
centrandose en el mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad de su
entorno.

Se ha comprendido en la Institucién
que la solidaridad, la cooperacion vy el
apoyo a las comunidades mas vulnera-
bles, permite fortalecer a los
estudiantes en su formacion integral,
haciéndolos participes de procesos
investigativos, de capacitacion y aseso-
ria ante situaciones reales en las cuales
interviene. Estudiantes, docentes y
empleados, en una forma mas simboli-
ca pero de significado para las
realizaciones, firman un acta de convi-
vencia, donde se comprometen con
responsabilidad, solidaridad y contribu-
cion con la localidad de Teusaquillo.

Se evidencia como fortaleza
institucional, relacionada con la gene-
racion de empresas, los procesos que
impulsa la Fundacién para formacion
del estudiante avanzado y su continua-
cién con apoyo como recién graduado,
en algunos casos incluso estableciendo
la microempresa dentro de la misma
Institucion, con participacion de habi-
tantes menos favorecidos del sector.

Se puede concluir que la Institucién se
encuentra desarrollando de manera
pertinente, proyectos de interés y ser-
vicio social, cumpliendo con una de las
misiones encomendadas a la educacion
superior como lo es la de cultivar el
espiritu solidario y humanitario y el ser-
vicio a la comunidad.

Se evidencia la permanente evaluacion
a nivel cualitativo y cuantitativo desde
la practica, lo actitudinal y lo tedrico,
tanto para estudiantes como para los
docentes, lo cual debe reflejarse de
manera constante en el desarrollo de
los diferentes curriculos de la Univer-
sidad. ElI Reglamento Estudiantil
especifica detalladamente el sistema de
evaluacién y las condiciones para per-
manencia en la Institucidn. Asi mismo,

indica las condiciones requeridas para
optar al plan de becas y estimulos fi-
nancieros por buen rendimiento
académico.

Se muestra como una de las fortalezas
de la Fundacion que todos sus docen-
tes tienen contrato de tiempo completo
0 de medio tiempo, actualmente con
una planta compuesta de 49 y 60 do-
centes.

En cuanto a equipos de computo, la
Institucion se encuentra bastante bien
dotada, con 122 computadores la ma-
yoria recién actualizados, distribuidos
en 6 salas de computo, mas los 35 equi-
pos de la sala de Internet y los de uso
administrativo, con cuatro centros de
comunicaciones, equipos aparente-
mente en buenas condiciones, con
asistencia permanente de 5 monitores
y mantenimiento semestral contratado
con firma externa. Igualmente cuentan
con conexion a Internet y servicio de
correo electronico, pagina Web
institucional, sistema de consulta biblio-
grafica en linea y un portal de cursos
en linea.

La Fundacién cuenta también con una
sala exclusiva con 35 computadores de
acceso permanente, formando parte de
unared de un total de 6 centros de for-
macidn similares repartidos en la ciudad
para el Programa bajo contrato de for-
macion de docentes distritales..

Para el desarrollo de todo el trabajo
administrativo y académico, se tienen
varias aplicaciones desarrolladas por la
Institucion, otras adquiridas a terceros,
tales como: SIIGO , SIAF, SCA, SClI,
RPS, SIPAGA, esta Ultima, una aplica-
cion tipo Web desarrollado como
proyecto de investigacion, que permite
integrar en un solo sistema todo el pro-
ceso de autoevaluacion institucional.
Una de las salas opera bajo el sistema
LINUX. Se encuentra en
implementacion el sistema
ACADEMUSOFT (de la Universidad
de Pamplona), con el fin de integrar los
anteriores sistemas en uno solo, mas ro-
busto y seguro que incorpore y controle
todos los procesos al interior de la Fun-
dacion en un medio totalmente Web.

En relacion a software especializado, se
cuenta con programas tales como:
MSProject, Visual Studio.Net,
Macromedia, Solid Edge y Corel Draw,
repartidos en las diferentes salas, segln
su destinacion y ademas del paquete
basico de MSOffice. EI Programa de
Tecnologia Industrial, que poco prove-
cho puede sacar de la mayoria de dichos
programas, tiene un paquete para es-
tadistica, AutoCad para dibujo y
MSProject; pero sin software para ejer-
cicios de simulacion y optimizacion,
analisis financiero, métodos, programa-
cion lineal ni investigacion de
operaciones, entre otros, apoyos impor-
tantes que deberia tener esta Carrera.

En laboratorios, la Fundacion cuenta
para sus diferentes Programas con:
Fisico-Quimica, Taller Multifuncional,
Produccién de Radio y de Video, Fo-
tografia, Talleres de Dibujo.

Indudablemente la Fundacion Univer-
sitaria Panamericana ha venido
haciendo grandes esfuerzos para con-
tar con su sede ampliada y relativamente
coémoda, integrando y restaurando y
poniendo a su servicio una serie de vi-
viendas antiguas contiguas, incluso
introduciendo mejoras considerables
del espacio urbano, con construccion
de aceras y arborizacion, y sin contras-
tar con la arquitectura existente. Esto
ha sido acompariado, como se explica
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en la Caracteristica sobre Proyeccién Social, con un trabajo
importante de caracter social en la vecindad, con lo cual se ha
contribuido a una mejora importante de la zona.

La Institucidn cuenta con més de 4 800 metros cuadrados cons-
truidos, distribuidos en nueve sedes o casas que se comunican
entre si, cubriendo una manzana comprendida entre la aveni-
da calle 32y la carrera 17. Se destaca atencion simultanea de
las actividades docentes, administrativas, de bienestar y biblio-
teca, atendiendo a lo consagrado en el Proyecto Educativo y el
compromiso con la mision institucional. Hoy en dia cuenta
con 78 aulas de clase, mas 7 salas de sistemas y suficientes
oficinas administrativas, con muy reducido espacio para es-
parcimiento y casi nula atencion al area deportiva dentro de
las instalaciones.

La Fundacion desarrolla en la actualidad el plan de desarrollo
fisico 2002 - 2010, con base en el Plan de Regularizacion y
Manejo, aprobado mediante resolucion expedida por el De-
partamento Administrativo de Planeacion Distrital, en
cumplimiento de la normatividad que dispone el Plan de Or-
denamiento Territorial. Dicho Plan de Regularizacion es un
instrumento de planeacion urbana que tiene por objeto miti-
gar los impactos causados por la actividad educativa y con
funcionamiento adecuado, en el caso de la Panamericana, lo-
grando una atencion superior a lo esperado a favor de la
localidad.

La estructura organizacional actual, resultado de la consolida-
cién de la Institucion, es dindmica; todos los estamentos de la
organizacion interactGan en equipos de trabajo, es plana, de
pocos niveles y unidades descentralizadas de autonomia rela-
tiva; busca la autorrealizacién personal al servicio de la
formacién y cumplimiento de la misién.

En esta estructura se define las areas de trabajo y es el resulta-
do de un ejercicio de coherencia entre el desarrollo académico
y el desarrollo organizacional de la Universidad. Las funcio-
nes y procesos, para cada area de trabajo, estan expresados en
el Manual de Funciones y Procedimientos, donde las respon-
sabilidades se encuentran definidas de manera clara.

El personal administrativo es adecuado, en términos de capa-
citacion y nlimero, para atender las necesidades de todos los
Programas. Se notd la utilizacién de un nimero importante de
estudiantes avanzados ejerciendo diferentes funciones auxilia-
res, como parte del programa nacional obligatorio de
aprendices, lo cual asegura a la Fundacién una economia im-
portante en los gastos de personal.

Histdricamente, la UNIPANAMERICANA ha realizado di-
versos procesos de mejoramiento institucional que han dado
resultados positivos como la aprobacién de todos los progra-
mas vigentes, la transformacién del caracter académico de
institucion técnica a institucion tecnoldgica (1992), y de ésta a
institucion universitaria (2001), la acreditacion previa de la Li-
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cenciatura en Educacién Preescolar (2002) y en Educacion
Bésica, con Enfasis en Informatica (2003), y la acreditacion
voluntaria de alta calidad del programa de Tecnologia en Sis-
temas de Computacion (2004), asi como los registros calificados
de Ingenieria de Sistemas (2004), Contaduria Publica, Admi-
nistracion de Empresas y Mercadeo y Publicidad (2005).

El sistema de Autoevaluacion tiene como marco conceptual el
Plan de Desarrollo Institucional 2006 — 2010 de la Fundacion
Panamericana que, a su vez, esta inspirado en PEI, resaltando
los tres principias en que estd fundamentado: Participacion,
Transparencia y Accién. Juridicamente el sistema se funda-
menta en el marco legal de la Ley 30 de 1992 y, especificamente,
en el Decreto 2566 de 2003.

Llamo la atencién que aproximadamente el 70% de los
empleados de la Fundacién actualmente son egresados
de los diferentes Programas académicos que la Universi-
dad posee, junto con los auxiliares que son estudiantes
avanzados en el programa de aprendices.

Se evidenci6 durante la visita, las lineas de cubrimiento en:
Prevencion Integral, apoyo deportivo y cultural, servicio de
consejeria y orientacion y apoyo econémico a los estudiantes

Bienestar Universitario orienta sus actividades en tres &reas:
formacién humana (talleres, seminarios, cursos y encuentros),
salud y orientacién (psicolégicay juridica) y actividades cultu-
rales, deportivas, sociales y recreativas. Adicionalmente, presta
otros servicios conformados por la asociacion de egresados, e
informacion de empleos. Asi mismo, segun disposiciones
legales que regulan la Educacion Superior, se establece un
presupuesto de por lo menos un dos por ciento (2%) para el
funcionamiento adecuado de la dependencia y se crea un re-
glamento interno, segun Acta 124 de octubre 04 de 2001.

Sobresalen el programa Vinculos, la Revista Dialéctica ,la pu-
blicacion Punto a Parte y los convenios con el IDRD,
COLSUBSIDO, COMPENSAR y Departamento Administra-
tivo de Bienestar Social.

La Fundacion, como parte de sus programas de Bienestar, pro-
porciona facilidades de pago de matricula y da un nimero
importante de becas parciales a los estudiantes mas necesita-
dos. También da becas por participacion en eventos culturales,
académicos y de proyeccion social.

Se hizo evidente el gran esfuerzo que se ha venido realizando
en los Ultimos afios, lo cual se comprueba por los logros en
acreditacion y en registro calificado de sus Programas, asi como
en las instalaciones y dotacidn en mejora constante.

Se pudieron apreciar los estudios, planes y adelanto de pro-
yectos en basqueda de mejores condiciones de calidad, a pesar
de contar con un presupuesto estrecho y con dificultades en
espacio fisico que se han venido sorteando muy habilmente.



Se resalta el ambiente de trabajo observado dentro de la Insti-
tucién y el sentido de pertenencia que se manifestd, asi como
una buena organizacion y compromiso. Las instalaciones se
encuentran muy bien conservadas gracias a un trabajo perma-
nente de mantenimiento y aseo.

TENOLOGIA EN PERIODISMO
Par: MARIA PATRICIA TELLEZ G.

El Tecnoldgico en Periodismo que ofrece la Fundacion Uni-
versitaria Panamericana pertenece a la Facultad de
Comunicacion que ademas ofrece los programas de Merca-
deo y Publicidad y Disefio Visual. Al revisar lo concerniente
a la denominacién académica corresponde a la establecida
para este tipo de programas.

Teniendo como referente las necesidades de Bogoté en las
areas de Comunicacién Social se establecio en ella la necesi-
dad de formar periodistas con una percepcion y una concepcion
responsable y critica del manejo del mensaje y de los medios.

En un segundo momento se sefiala la preocupacién por la
preparacion de nuevas generaciones de periodistas enfrenta-
dos a un mundo global enfocados en la problematica y en la
solucion de informacion inmediata que estén ademas en capa-
cidad de utilizar la tecnologia como herramienta
transformadora de la sociedad apostandole al proceso de crea-
cion de mensajes.

Desde el momento mismo de su despegue al interior de la
Fundacion Panamericana ha existido la preocupacion por la
formacion investigativa y en esa medida existe la necesidad de
desarrollar, al interior de los distintos programas, de un proce-
so reflexivo, sistematico y critico que pueda ser apropiado por
la comunidad educativa.

Como lineas de investigacion del Tecnolégico de Periodismo
encontramos: i) Comunicacion e imagen corporativa, ii) La
intimidad y las nuevas tecnologias, iii) Acceso, uso, apropia-
cion y efectos de Internet, iv) Comunicacién institucional y
masiva, V) Estrategias de gestion en comunicacion empresa-
rial, vi) Medios y representaciones sociales y vii) Napsterizacion
del periodismo.

Proyeccién social

Este es uno de los aspectos que mas se destacan de la Funda-
cién Universitaria Panamericana en la medida en que ha logrado
una importante presencia y un posicionamiento en la locali-
dad de Teusaquillo a través de los distintos proyectos
desarrollados desde la Oficina de Asuntos Comunitarios des-
de donde se hacen extensivos a la comunidad los servicios
disefiados para el fomento de la convivencia y el mejoramien-
to de la calidad de vida de los habitantes del lugar.

En lo concerniente al contacto con la comunidad se destaca el
programa “Vinculos” creado, como se establecio anteriormente
al caracterizar la “apuesta” de la proyeccion social, para desa-
rrollar acciones en beneficio de la localidad de Teusaquillo,
especificamente ademas del barrio del mismo nombre, en
Armenia, Santa Teresita y La Estrella, mediante el desarrollo
de servicios y programas que a la vez que mejoren la calidad
de vida desarrollen un mayor sentido de pertenencia y com-
promiso hacia la localidad.

Entre las diversas actividades adelantadas por “Vinculos” se
destacan las desarrolladas para la preservacion del espacio pu-
blico o para la seguridad del barrio, la feria empresarial
comunitaria, la Céatedra Teusaquillo que busca formar ciuda-
danos motivados, con sentido de pertenencia por su comunidad
e impulsadores de una cultura ciudadana. Igualmente desde
este programa se ofrecen descuentos y becas en programas
de formacién académica asi como talleres de capacitacion en
temas como liderazgo, creatividad, inteligencia emocional,
autoestima y productividad.

En la actualidad se cuenta con un escalafén docente donde se
establecen las estrategias de capacitacion en pedagogia y los
criterios de cualificacion de los mismos. Es importante sefia-
lar como independiente de su tipo de vinculacién con la
institucion en la reunién sostenida con el equipo de profeso-
res al a que asistieron 14 docentes se destaca un gran
compromiso institucional, a la vez que se sefial6 la interlocucion
directa que existe con Direccion de la Escuela a la vez que se
menciond el respaldo que la Fundacion les brinda para parti-
cipar en eventos (congresos, seminarios, cursos) de su interés.

Teniendo como meta que uno de los factores esenciales para
el mejoramiento continuo es la capacidad de reflexion, anali-
sisy critica del quehacer docente la Universidad cuenta con el
proceso de evaluacion, auto evaluacion y coevaluacion de los
profesores. Para ello se cuenta con tres formatos que son
aplicados semestralmente y cuyos resultados son informados
al profesor.

Finalmente es importante destacar que la capacitacion de los
docentes es una tarea que la Universidad ha establecido den-
tro de sus prioridades. En este sentido ha desarrollado distintas
actividades con los profesores, entre la que se destaca un Di-
plomado en Docencia Universitaria.

Es importante destacar la infraestructura existente en cuanto
a medios informaticos, telematicos y tecnologias de informa-
cién para responder a las necesidades de la Universidad.
Cuentan con 7 centros de computo con una capacidad de 15
computadores por sala. Existe una sala especifica destinada a
la Facultad de Comunicacion dotada con programas que per-
miten realizar labores de edicién multimedial como es el caso
de Sony Vega, con 7 licencias, o de disefio grafico como Page
Maker y Corel Draw cada uno con 15 licencias , entre otros.
Igualmente la Universidad cuenta con un aula multifuncional
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en donde se realizan talleres de disefio, un laboratorio de foto-
grafia con capacidad para 14 estudiantes y un taller de dibujo
que comparten las distintas carreras de la Facultad de Comu-
nicacion.

Otro aspecto importante de la planta fisica de la Fundacion
tiene que ver con un laboratorio de audio y uno de television
considerado como los espacios desde donde los estudiantes
van a realizar sus précticas en este medio a la vez que se utiliza
para transmitir eventos que se realizan en la institucion.

En el caso del laboratorio de audio si bien es cierto esta dota-
do con una infraestructura minima podria ser mejor
aprovechado pues si bies es cierto tiene unos horarios de emi-
sién (de 9:30 a 11:30AM y de 7:30 a 9:30PM) no existe una
oferta especifica de programacion que a la vez que le de visibi-
lidad a Periodismo les sirva a los estudiantes como una
experiencia de entrenamiento significativa.

Los espacios actuales como es el caso de la biblioteca, la cafe-
teria, los salones de clase son adecuados. Estas ademas de
estar bien iluminadas cuentan con ventilacion adecuada.

Vale la pena destacar la existencia de las salas de computo con
espacios adecuados para los estudiantes. Como ya se men-
ciono en parrafos anteriores la Facultad de Comunicacion
cuenta con espacios especificos adecuadamente dotados como
es el caso de los laboratorios de fotografia, los talleres de dise-
fio y un aula de sistemas donde los estudiantes desarrollan
distintas actividades.

Se percibe un claro sentido de pertenencia, producto de la
estabilidad de su personal, de su conviccion por alcanzar los
objetivos institucionales y de sus posibilidades de proyeccion;
desde los niveles operativos hacia los cargos de direccion. Existe
un clima organizacional que promueve relaciones armoniosas,
disefio de procesos y atencion centrada en el estudiante.

La Direccion de Bienestar se articula a la mision, vision, poli-
ticas y fines de la Fundacién Panamericana Universitaria. Los
programas existentes buscan crear y mantener un clima de
participacion y de valoracién de los aspectos humanos, cultu-
rales y sociales de la vida universitaria, considerando la
diversidad de condiciones de cada individuo y del estamento
al que pertenece. Su tarea central consiste en acompafiar acti-
vidades académicas curriculares y extra curriculares que sirven
para el crecimiento personal y el desarrollo del sentido de per-
tenencia de la comunidad.

La Universidad tiene una politica de bienestar orientada a
satisfacer las necesidades integrales de los miembros de la co-
munidad que se concreta en hechos tales como:

- Servicio médico
- Servicio odontoldgico
- Sicologia
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- Trabajo social
- Talleres artisticos
- Grupos de folcléricos y de danza
- Artes plasticas
Deporte recreativo y competitivo

Igualmente tienen un programa de estimulo econémico a los
estudiantes a través de becas de trabajo, monitorias y becas
por alto rendimiento académico.

La planeacion financiera de la Institucion responde a las nece-
sidades planteadas en el proyecto educativo. Esta es definida
a partir de los objetivos de gestién de las diferentes
vicerrectorias contempladas en la estructura organizacional,
que traducen en acciones la misién del proyecto educativo.

Las politicas contempladas en el proyecto educativo: Docen-
cia, Investigacion, Bienestar, Formacién Humanay Educacion
Digital, se expresan en la asignacion de recursos por centros
de costo y responden a los objetivos planteados por cada area.

Las cifras muestran la consolidacion de la Institucion y su cre-
cimiento en funcion de la inversién realizada en planta fisica,
equipos, sistemas de informacién, tecnologia y la eficiencia
del gasto orientada en un gran porcentaje a la composicion de
las ndminas administrativa y docente, sin descuidar la inver-
sion.

La Fundacién Universitaria Panamericana ha logrado a través
de su historia un importante posicionamiento mediante una
oferta académica diversa a través de carreras profesionales
como tecnoldgicas y en especializaciones. En su interior se
ubica el programa de Periodismo cuya primera promocion
egreso el afio pasado.

GESTION CONTABLE Y TRIBUTARIA
Par: MIGUEL HERNAN SANTANA

La pertinencia de la Tecnologia en G.C. y T se plantea desde
su incidencia en las respuestas que se pretende dar a las nece-
sidades nacionales e internacionales en el ambito social y
empresarial a partir de la formacion de tecnélogos integrales y
lideres competentes, para crear asesorar, y actuar como gene-
radores de gestion, administracion y direccion de empresas,
con una vision clara del entorno competitivo y como soporte
de los Contadores Publicos.

La Fundacion Universitaria Panamericana realiz6 un estudio
de factibilidad ciencia y tecnologia, en el afio de 2.004 y den-
tro de los aspectos que se traen a colacion, se menciona que
“los egresados de contaduria laboran en la zona de influencia,
sede de organizaciones y empresas privadas y oficiales, polo
de desarrollo nacional que continua requiriendo profesionales
del area, con alta capacidad para atender la empresa de hoy,
que contribuye a la gestion publica y privada.”



Con base en el estudio mencionado, se concluyé que los perfi-
les profesional y ocupacional, debian ser ajustados y asf lo hizo
el programa, hasta llegar al actual plan de estudios, que en
concepto de los directivos, hace de sus egresados, tecndlogos
mas competitivos, con lo cual se les dan mayores posibilidades
de desempefio y desarrollo profesional.

El proceso de estudio del estado actual de la formacion que
adelantd la Universidad para replantear la tecnologia en Con-
taduria, le facilité tener un marco de referencia nacional e
internacional.

Los diferentes estudios realizados le permiten al par académi-
co determinar que el estado de la formacion, no es un aspecto
aislado, por cuanto corresponde a un medio y a unas circuns-
tancias bien definidas en los cambios que se vienen dando,
tanto en lo global como en lo nacional y regional que impulsan
amejorar la formacién en las diferentes areas del conocimien-
to, como la Universidad Panamericana lo ha venido realizando
con los ajustes a las competencias.

La principal caracteristica que da la particularidad al egresado
de este programa es el perfil empresarial académico que lo
tratan de consolidar a partir de una estructura curricular flexi-
ble, procurando un pensamiento critico, con criterio social,
fomentando los valores y el trabajo en equipo, con lo cual sus
egresados seran competitivos por su creatividad y actitud
investigativa.

Lo anterior condiciona a estas personas a la proactividad, te-
niendo como fundamento las bases tecnoldgicas de
informacién y conocimiento que les permiten tener compro-
miso con su autoformacion y con la autogestion.

Mediante el fomento de actitudes, valores y comportamien-
tos, a través de los cuales se promueve una cultura de paz,
contribuyendo a una nueva vision de pais y un nuevo signifi-
cado de ciudadano partiendo de la investigacién formativa y
aplicada, se esta promoviendo la resolucién de problemas del
entorno social, para lo cual se han realizado convenios con
instituciones privadas y publicas , con lo cual se busca que los
estudiantes a través de la resolucion de problemas, vaya cre-
ciendo en un proceso de mejoramiento continuo; o anterior
permite que estas personas, una vez egresadas, tengan facili-
dad de interactuar con su entorno social y econémico, buscando
un mejor aprovechamiento de de los recursos, para lo cual les
sugieren tener en cuenta el eslogan del programa: “Tu proyec-
to de vida con responsabilidad social.

El programa presenta coherencia con la misién vy el proyecto
educativo institucional, por cuanto procura una formacién hu-
mana, buscando un perfil empresarial académico para lo cual
se utilizan las nuevas tecnologias de informacion y conoci-
miento, buscando alianzas estratégicas, a partir de las cuales el
alumno es ensefiado a aprender a aprender, todo dentro de un

concepto de valores, en los que predominan la trascendencia,
la responsabilidad, el compromiso, el respeto, la honradez, la
solidaridad, el pluralismo y el dialogo, entre otros, promovien-
do el desarrollo de sus labores, siempre dentro de la
transparencia.

Aprovechando el estudio de factibilidad que realizé la Univer-
sidad, ajustaron el plan de estudios a los requerimientos que el
proceso mostro, y optaron por el modelo constructivista, a
partir del cual toda la comunidad académica debe estar com-
prometida y en especial, los docentes, quienes en todo
momento deben privilegiar el dialogo y la discusién, teniendo
en cuenta la pluralidad, procurando la consecucién del mode-
lo escogido.

La institucion analizé la educacion en Bogota y Cundinamarca,
con el proposito de atender la necesidad de formacién tecno-
I6gica en esta parte del pais.

Luego se identificaron los principios de la formacién tecnol6-
gica, criterios y caracteristicas del curriculo, la misién, la vision
del programa, los fundamentos, las competencias y el desem-
pefio de los egresados.

El egresado de este programa estara formado integralmente y
estara capacitado para generar informacion contable y admi-
nistrativa en empresas de las diferentes areas de la economia,
del sector privado o publico, desarrollando procedimientos,
coordinando recursos y generando sistemas de informacion
confiable y oportuna, que permitan la toma de decisiones.

Las competencias basicas genéricas y especificas se encuen-
tran establecidas en cada uno de los contenidos de los cursos
que componen el plan de estudios.

El plan de estudios del programa comprende los ndcleos y
componentes del conocimiento y de précticas pertinentes a
los propdsitos de formacion del programa 'y cumple con las
caracteristicas especificas de calidad establecidas por el MEN.

De acuerdo con las conversaciones con los directivos del pro-
grama y en la reunion celebrada con los profesores, se pudo
establecer que los aspectos curriculares se trabajan a partir de
la interdisciplinariedad por cuanto comentaron que ellos hi-
cieron parte del ajuste al plan de estudios y todas aquellas
decisiones que tengan que ver con el curriculo.

Ademas, en la revision de algunas hojas de vida de los docen-
tes del programa, encontré diferentes areas de formacién de
los mismos, lo cual beneficia la interdisciplinariedad, pero se
hace necesario que la universidad y el programa propicien los
espacios necesarios para la integracion de los docentes y la
posibilidad de interactuar con otros programas de la universi-
dad, asi como la interaccion con empresas a través de los
convenios, para un mayor aprovechamiento de esa
multidisciplinariedad.
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La Universidad y el programa tienen planteado como estrate-
gias pedagdgicas que le permitan a estudiantes y docentes lograr
un aprendizaje significativo a través de acciones participativas,
ademas de las clases, entre otras, las siguientes: talleres, confe-
rencias, seminarios, interaccion docente, estudiante, para lo cual
se pueden apoyar en los recursos de aula, centros de computo,
biblioteca, ayudas audiovisuales y el aprendizaje virtual, espe-
cialmente en el uso del Internet.

El programa tiene planteado la visita a empresas para el desa-
rrollo de trabajos sobre situaciones reales.

La Universidad expidi6 el documento “Politica de flexibilidad
y créditos académicos”, documento que debid ser consultado
por todos los programas, cuando hicieron la conversion de los
planes de estudio a créditos, haciéndolos flexibles para los efec-
tos de movilidad, entre otros aspectos.

La Universidad expidi6 el documento basada en el decreto
2566 de 2.003 y los aspectos no derogados del Decreto 808 de
2.002.

En las charlas con los directivos del programa y con los do-
centes, dentro del proceso, liderado por la Vicerrectoria
Académica, se establecid que estos hicieron significativos apor-
tes, para lo cual previamente debieron realizar el diplomado
en docencia universitaria.

Los directivos del programa comentaron que se venian traba-
jando clases de 45 minutos con una programacion de cuatro
diarias y que al hacer la conversion, se trabajan clases de 60
minutos con una programacion de tres diarias.

Al hacer un andlisis del plan de estudios, se encontré que el
86% de los cursos, tienen establecidos tres créditos, el 7%, dos
créditos y el 7%, cuatro créditos.

La investigacion esta orientada en la Universidad por la Direc-
cion de esta area y trabaja mancomunadamente con el jefe del
programa.

El programa tiene tres lineas de investigacion:
1. Auditoria forense

2. Normas tributarias internacionales
3. Derecho tributario

La Universidad pertenece a la “Red de instituciones de Edu-
cacion Superior de Teusaquillo, IEST” a partir de la cual se
hacen trabajos con la comunidad en asesorias organizacionales
y empresariales y participa en las mesas de trabajo sobre di-
mension urbana, social, y comité de seguridad.

También prestan asesoria empresarial y educacion continuada
por medio del circulo empresarial, para lo cual previamente
han firmado convenios con éstas. Algunos de los convenios
son:

* Aires

e Carvajal

» Dimensional de distribuciones Faenza
» Autourbe

* Formfit

e Norvantas

 Ayuda temporal y asesoria

* Los tres elefantes

e Gaseosas Colombiana

Estos convenios incluyen practica empresarial en la modali-
dad de validacién del cargo.

La facultad, en la cual esta incluido el programa que se evalUa,
levant6 un inventario barrial y de él salieron las necesidades de
esas comunidades y luego se particip6 en el encuentro ciuda-
dano a partir del cual evidenciaron la necesidad de capacitacion
que se plasmé en el plan de desarrollo de la localidad, como
meta a alcanzar.

En concepto del par, esta condicion esta acorde con el PEI.

Los profesores estan categorizados y la cancelacion de los sa-
larios se hace por el nimero de créditos que tenga la o las
asignaturas y se le da un valor a cada crédito de acuerdo con la
categoria que tengan.

En la reunién que se tuvo con los docentes, estos manifesta-
ron su complacencia con la institucion por el interés en su
capacitacion, tanto dentro como fuera de de la Universidad y
por la construccién de comunidad que han logrado, por lo
cual, el ambiente laboral, es bueno.

Comentaron ademas, que como la universidad no es muy gran-
de, la formacién que imparten, es casi personalizada.

Biblioteca: La biblioteca tiene, segln la informacién de la en-
cargada de esta dependencia, cerca de 14.200 volumenes, de
los cuales, especificamente para la Facultad de Administra-
cién, a la cual se encuentra adscrita la Tecnologia en Contaduria,
estan destinados 3.778 titulos y 8.317 volimenes.

De estos se pudieron evidenciar titulos especificos para el pro-
grama en las areas contable, juridica, auditoria entre otros.

Los alumnos tienen acceso a la base de datos de la biblioteca;
se les hace préstamos para consultar en la sala de lectura, prés-
tamo para llevar a la casa por cuatro dias, renovable por dos
veces mas, para un total de doce dias Cuenta con espacios
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suficientes de lectura, bien en grupo o individual y ademas,
con la Biblioteca virtual, de gran beneficio para la comunidad
académica, como para la del sector.

Dotacion de equipos de computo y software: La Universidad
tiene siete salas de sistemas con un total de 123 equipos, de los
cuales, 15 ubicados en la sala C, estan al servicio de la Tecno-
logia que se evalla, equipados con programas contables como
SIIGO; COMODIN y HELISA. Cada uno de ellos tiene los
modulos de cartera, compras, facturacion, inventarios, némi-
na, pedidos y tesoreria. Ademas los alumnos tienen acceso a la
sala virtual a través en la cual se pueden conectar a Internet.

En concepto del par, este punto es satisfactorio y los alumnos
tienen como hacer précticas en el area contable.

9.3 Audiovisuales: La institucion tiene en la dependencia per-
tinente, los siguientes equipos:

Proyector de acetatos: 10
Grabadoras: 10
VHS: 6
DVD: 3
Video Beam: 3
Proyector de filminas: 1
Televisores: 7
Servidores: 6
Impresoras 24

Adicional tienen dos cabinas, una consola, un video laser,
tripodes, telones, entre otros, que en el sentir del par son sufi-
cientes, teniendo en cuenta que durante el segundo periodo
académico de 2.005, en la jornada diurna hubo un total de
prestamos de 999, de los cuales 32 correspondieron al progra-
ma, lo cual equivale a un 3,20% y en la jornada nocturna un
total de 786, de los cuales al programa correspondieron 87,
esto es un 11,1%.

TECNOLOGIA EN GESTION COMERCIAL Y
FINANCIERA
Par: ORLANDO SALINAS GOMEZ

El programa se justifica en términos del mercado de trabajo y
las necesidades que tiene actualmente la ciudad de Bogota como
area de influencia geogréfica.

El plan de estudio tiene actualmente 45 asignaturas distribui-
das en siete semestres académicos.

Su estructura responde coherentemente con la Resolucion 2716
de 2003; se explicita en cuatro Nucleos de formacion:
Empleabilidad, Basico, Profesional General y Profundizacién
Profesional.

Se destaca el nucleo de empleabilidad como factor
diferenciador del programay como un elementovital para con-
cretar el perfil ocupacional del programa en virtud de su
orientacion al espiritu emprendedor y a la creacion de empre-
sas, trabajada a través de la catedra CEINFI.

El programa esté estructurado por competencias y su perfil
profesional se orienta a la solucion de problemas. El perfil
ocupacional se focaliza en la creacion de empresas, la forma-
cién como asesores y la ocupacion de cargos directivos.

De acuerdo con las disposiciones vigentes, el programa esta
adecuadamente estructurado en créditos académicos. Al res-
pecto el programa tiene 132 créditos distribuidos en un periodo
lectivo de 16 semanas semestrales sin incluir evaluacion.

De los 132, son obligatorios 122 y electivos 10.

La estructura de los créditos estd diferenciada por Compo-
nentes del Curriculo, por asignaturas, por semestres académicos
y por areas de formacion.

Considero positivo que el ejercicio realizado por el programa
no recae en un cuadro estadistico sino que hay una estrecha
relacion entre el sistema de créditos y el modelo pedagdgico
inherente al programa. En esta direccion, cada crédito se es-
pecifica en tiempo presencial semanal y tiempo no presencial
semanal. Sobre este Ultimo, las actividades estan diseminadas
en Lecturas, talleres, uso de internet, actividades de investiga-
cion dentro del aula y asesorias tutoriadas por profesores
adscritos al programa.

En sintesis, el trabajo académico esté expresado correctamen-
te en créditos académicos, respondiendo alo establecido en la
normatividad vigente.

La proyeccion social del programa es pertinente con el nivel
de formacion y en tal sentido se centra en las Préacticas Em-
presariales bajo la modalidad de Validacién del cargo en
convenio con varias empresas o teniendo en cuenta una carta
de intencion.

Unido a lo anterior los estudiantes participan en la Feria Em-
presarial CREARTE vy la proyeccion se realiza en el area de
influencia de la institucion participando activamente en la Red
de Instituciones de Educacion Superior de Teusaquillo IEST.

Existe un reglamento estudiantil que redne con claridad todos
los requisitos de seleccion, admision, permanencia y promo-
cién de los estudiantes adscritos al programa.

Hay una clara coherencia entre las formas de evaluacion del
aprendizaje, la naturaleza del conocimiento trabajado en las
asignaturas y la metodologia seguida en cada una de ellas.
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Los profesores adscritos al programa se encuentran satisfe-
chos con la institucién y con su participacion en el proceso
de autoevaluacion.

Sobresale, la bonificacion adicional que reciben los mejo-
res profesores si cumplen con una antigliedad superior a
tres afios, la evaluacion docente supera el promedio y tie-
nen un cumplimiento 6ptimo a nivel de asistencia a clases.

Las instalaciones referidas para los medios de apoyo al pro-
grama son adecuadas, estan en buen estado y tienen la
cobertura necesaria para el tamafio de la institucion.

El programa ha hecho un buen esfuerzo para adquirir bi-
bliografia pertinente y se destaca la compra de software que
soportan tanto procesos académicos como administrativos.

Entre los anteriores se puede mencionar el software
Academesoft de la Universidad de Pamplona.

Todos los inmuebles son de propiedad de la Fundacién Uni-
versitaria Panamericana.

Desde hace unos afios se emprendié un programa de Regu-
larizacion que ha facilitado el crecimiento con beneficios
académicos. En tal sentido, se ha crecido en servicios com-
plementarios y en infrestructura fisica propia.

El area construida equivale a 4884.81 metros cuadrados dis-
tribuidos en varias sedes: A, B, C, D, E, F, G, H, | todas
ubicadas en el mismo sitio.

El programa de Gestion Comercial y Financiera esta ads-
crito a la Facultad de Administracion.

Hay una politica clara de seguimiento de los egresados; por
su vinculacion con la region los egresados estan en su ma-
yoria ubicados en organizaciones de la zona de influencia
de la institucion.

Los egresados participan activamente como profesores del
programay son convocados para intervenir en procesos de
mejoramiento y ajustes curriculares.

El bienestar institucional cobija a todos los estamentos uni-
versitarios y dispone de los programas tradicionales como
desarrollo humano, cultura, recreacion y deportes, salud y
promocién socio econdmica en cuanto a créditos directos,
créditos Icetex y becas para estudiantes de bajos recursos y
de buen nivel académico.

El programa cumple con los estandares de calidad acadé-
mica establecidos en la regulacion colombiana. Debera
encontrar mayor diferenciacion como programa tecnolégi-
co y en tal sentido es necesario fortalecer la investigacion
aplicada y la relacién con la solucion de los problemas
organizacionales del mercado ocupacional de su egresado.

SDialéclica

GESTION DE PUBLICIDAD Y MERCADEO
Par: MIGUEL INFANTE

La denominacion académica del programa guarda corres-
pondencia con el area de Mercadeo y Publicidad tal como
se entiende convencionalmente en el ambito académico y
profesional. El plan de estudios es igualmente congruente
con la denominacion y con el titulo que se otorga. El pro-
grama nace por Acuerdo formal del Consejo Superior y
cuenta con el Registro ICFES correspondiente.

Analizado el plan de estudios y las demas actividades aca-
démicas del programa, se encuentra pertinente frente a las
demandas, oportunidades y posibilidades del mercado la-
boral. Con todo, la Fundacién no cuenta son estudios
propios sobre estado actual o tendencias del mercado la-
boral en el &rea.

El plan de estudios y demas actividades académicas del pro-
grama, la formacion académica de los docentes y su
actividad profesional son buen indicador acerca de la ac-
tualidad de los contenidos y de las metodologias. Tanto el
personal administrativo como el docente evidencian inte-
rés por conocer los avances en las diferentes areas del
conocimiento pertinentes y por incorporarlas en los proce-
so0s de formacion.

El andlisis de la documentacion presentada (incluidos los
syllabus de las asignaturas) y las entrevistas con el personal
administrativo y con algunos docentes del programa hacen
ver un buen nivel de conceptualizacion y conocimiento de
las bases teoricas y de las estrategias metodoldgicas. No se
allegaron elementos de juicio para verificar su
operacionalizacién en la céatedra.

La documentacion estudiada, al igual que las entrevistas con
docentes y administrativos, hacen pensar que éste, como
todos los programas que ofrece la Fundacion, obedecen a
principios y propositos educativos de servicio, calidad aca-
démica, educacién profesional y humana.

La Fundacién tiene claridad acerca de los perfiles ocupa-
cional y profesional y de las competencias correspondientes.
El plan de estudios se presenta funcional al logro de los
mismos .

El plan de estudios analizado es el convencional de este
tipo y nivel de estudios. Esté bien estructurado. Digase lo
mismo de los contenidos observados en los syllabus de las
asignaturas.

Llama la atencion cierto grado de informalidad en la rela-
cion entre directivos, docentes y poblacion estudiantil que
puede crear un ambiente favorable a las acciones en este
frente, por lo menos en estado actual de desarrollo
institucional.



